KOTELEZO GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITASI
FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

Jelen biztositasi feltétel a kdtelezd gépjarmu-felelésség-
biztositasrol szolo 2009. évi LXII. térveny (tovabbiakban
Gfbt) és a kapcsolodo jogszabalyok sz szerinti ismerte-
tése a szerz6do felek jogait és kotelezettsegeit nem érin-
t6 rendelkezések kivételével. A hivatkozott jogszabalyok
teljes szbvege elérhetd a www.magyarorszag.hu internet
oldalon.

A jelen feltételre vonatkozo hivatkozasok egyben a bizto-
sitokrél és a biztositasi tevékenységrdl szolo 2003. évi
LX. torvény (Bit.) alapjan tgyféltajékoztatonak is min6-
slinek. Az ligyféltajékoztatonak is mindsiilé részek
vastag délt betlikkel szedettek.

. Gfbt.

1. §

Ha nemzetkozi szerzdédés eltéréen nem rendelkezik, e

térvény hatalya kiterjed:

a) minden magyarorszagi telephelyl gépjarm( izemben
tartéjara, tovabba mas tagallami telephelyl gépjarmu
- ha annak rendeltetés helye szerinti tagallama Ma-
gyarorszag - tulajdonosara, és az altaluk kotott kote-
lezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerzédésre;

b) a kulféldi telephelyl gépjarmi Magyarorszag teru-
letére torténd belépésének, valamint Magyarorszag
tertletén a forgalomban térténd részvetelének fel-
tételeire;

c) a biztositok, a karrendezési megbizott, karképvise-
16, a levelezd, a Kartalanitasi Szamla, a Kartalanitasi
Alap, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi Szervezet, az
Informacios Kdzpont, valamint a Magyar Biztositok
Szovetségének (a tovabbiakban: MABISZ) e tor-
vényben szabalyozott tevékenységére;

d) a Pénzigyi Szervezetek Allami Fellgyeletének (a
tovabbiakban: Felligyelet), a biztositd felszamoloja-
nak, a kotelezé gepjarmu-feleléssegbiztositast iga-
zol6 okirat (a kotvényt is beleértve) adatait, valamint
egyeb vonatkozo adatokat nyilvantartd szervnek (a
tovabbiakban: kétvénynyilvantartd szerv), a karnyil-
vantartassal kapcsolatos feladatokat ellato karnyil-
vantartd szervnek, a kllon jogszabalyban meghata-
rozott, kdzlekedési igazgatasi hatésagnak (a tovab-
biakban: jegyz6) és a vamhatdsagnak e térvényben
szabalyozott tevékenységére.

2.8

E térveny hatalya nem terjed ki:

a) a nemzetkézi gépjarmi-biztositasi - a tagal-
lamok és mas allamok nemzeti irodai kézo6tti
- megallapodasbol és a kapcsolodo megalla-
podasokbdl eredé - e torvényben nem szaba-
lyozott - feladatok ellatasara;

b) Magyarorszag teriiletén rendezett gépjarmiiver-
senyen (edzésen) részt vevé gépjarmliivekre ko-
tott felel6sségbiztositasi szerzédésekre;

c) arra az esetre, ha az e térvényben foglaltaktol
Magyarorszag teriiletén allomasozo vagy at-
halado kiilféldi katonai gépjarmiivek vonatko-
zasaban jogszabaly eltéré szabalyokat allapit
meg.

3.8

E torvény alkalmazasaban:

1. Belsé Szabalyzat: a Bizottsag 2003. julius 28-i, a
72/166/EGK tanacsi iranyelvnek a gépjarmd-fele-
I6sségbiztositas ellendérzésére vonatkozé alkalma-
zasarol szold 2003/564/EK hatarozatanak fligge-
lékében foglalt, a nemzeti irodak egymas kozotti
kapcsolatait rendez6 szabalyzat;

2. Dbiztositasi idészak: a hatarozatlan tartamu
szerzédések esetében - a dijfizetés gyakorisa-
gatol fiiggetleniil - az az idétartam, amelyre a
megallapitott dij vonatkozik;

3. Dbiztosito: a biztositokrol és biztositasi tevékenység-
rél szold 2003. évi LX. térvényben (a tovabbiakban:
Bit.) meghatarozott szervezet, amely a székhely
szerinti tagallamaban engedélyt kapott a gépjarmu-
felel6sségbiztositasi tevékenység végzésére, és
Magyarorszag terlletén az e torvényben foglaltak-
nak megfeleléen a kotelezd gépjarmu-felelésseg-
biztositasi (a tovabbiakban: biztositas) tevékenység
folytatasara jogosult;

4. Dbiztositott: a gépjarmii biztositassal rendelkezé
lizemben tartdja és a gépjarmiivet vezeté sze-
mély;

5. dijtarifa: kiilén rendeletben meghatarozott gép-
jarmi-kategorianként, és - a flotta kivételével
- bonus-malus osztalyonként, egy meghataro-
zott naptari évre vonatkozoan a biztosito altal
megallapitott alapdijak és a dij meghatarozasa-
nal alkalmazhato valamennyi korrekcios ténye-
z06 Osszessége;

6. egyedi szerzddés: adott Uzemben tarto altal, egy
meghatarozott gépjarmire kotétt, e tdrvénynek
megfeleld biztositasi szerzdédes;

7. fedezetlenségi dij: az adott gépjarmii vonat-
kozasaban az lizemben tarté biztositasi koéte-
lezettségének - a sziinetelés idétartamanak,
valamint az lizemben tarté énhibajan kiviil esé,
hitelt érdemléen igazolt okbdl bekdévetkezd
dijnemfizetés idétartamanak kivételével - dijfi-
zetés hianyaban kockazatviselés nélkiili idétar-
tamara (fedezetlenség idétartama) a Kartalani-
tasi Szamla kezeléjét megilletd, altala megha-
tarozott dijtarifa alapjan utolagosan megallapi-
tott dij;

8. forgalmi engedély: az allandé vagy ideiglenes
forgalmi engedély, az ideiglenes forgalomban
tartasi engedély, valamint a lassu jarmi és a
négykerekii segédmotoros kerékpar (quad)
igazoldlapja;



10.

11.

12.

14.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

gépjarmliflotta: egy adott biztositonal ugyan-
azon - egyéni vallalkozo, jogi személy, jogi sze-
mélyiség nélkiili gazdasagi tarsasag - szerzé-
dé lizemben tarto altal biztositott gépjarmivek
egylittesen kezelt csoportja, ha ezen gépjarmui-
vek darabszama eléri az 6t6t;

gépjarmi: a kézuti forgalomban valo részvétel
felteteleként hatosagi engedélyre és jelzésre
kotelezett - a koézuti kbzlekedés szabalyairol
szolo 1/1975. (ll. 5.) KPM-BM egyiittes rende-
let (KRESZ) 1. szamu fiiggelékének Il. b) pont-
jaban meghatarozott - gépjarmd, potkocsi, fél-
potkocsi, mezégazdasagi vontato, négykerekd
segédmotoros kerékpar (quad), lassu jarmii és
munkagép, tovabba a hatosagi engedélyre és
jelzésre nem kotelezett segedmotoros kerék-
par;

gépjarmlverseny: zart versenypalyan vagy a forga-
lom eldl elzart kdzuton (Utszakaszon) tartott, gépjar-
mUvek szamara rendezett sportrendezvény;
harmadik orszag: a Bit.-ben meghatarozott foga-
lom;

hataron atnyulo szolgaltatas: a Bit.-ben meghataro-
zott fogalom;

ismeretlen gépjarmii: az a gépjarmi, amely nem
azonosithato, illetve utélag sem azonosithato,
mivel elhagyta a baleset helyszinét, vagy azono-
sitdo adatokkal nem rendelkezik, illetve azokat
meghamisitottak vagy nem felismerheték;
karképviseld: a hataron atnyuld szolgaltatas eseté-
ben a biztosito altal a gépjarmi-felelésségbiztosita-
si karok rendezésével, a biztositd peres és peren
kivili képviseletével megbizott, illetve arra jogosult
személy vagy szervezet;

karosult: a gépjarmiivel okozott kar esetén kar-
téritésre jogosult személy vagy szervezet;
karrendezési megbizott: a gépjarmui-feleldsségbiz-
tositasi tevékenységet végzo biztositd székhely sze-
rinti tagallamatol eltérd tagallamban mikoédé megbi-
zottja, aki a biztositd altal biztositott gépjarmu lze-
meltetésével kapcsolatban felmer(lt karigényeket a
karosult lakdhelye (székhelye) szerinti tagallamban
kezeli és rendezi, valamint a biztositot a karosulttal
szemben képviseli;

Kartalanitasi Alap: az e térvény szerinti biztositok
altal létrehozott és finanszirozott pénzalap, mely
azon biztositonal (a tovabbiakban: felszamolas alatt
allo biztositd) a karokozas idépontjaban biztositasi
fedezettel rendelkezé lizemben tartd gépjarmlvével
okozott karok megtéritését fedezi, mellyel szemben
a Bit. szerinti felszamolasi eljaras megindult;
Kartalanitasi Szamla (Garanciaalap): az e térvény
szerinti biztositok altal létrehozott és folyamatosan
finanszirozott pénzalap, amelynek feladata a bizto-
sitasi kotelezettseg ellenére biztositassal nem ren-
delkezd lGizemben tartd gépjarmlive altal vagy az e
térvényben meghatarozott korlatozasokkal az isme-
retlen Gzemben tartd gépjarmuve altal, valamint az
ismeretlen gépjarmlvel okozott karok megtéritése,
amennyiben a kotelezettségvallalas orszaga Ma-
gyarorszag;

23.
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32.

kartalanitasi szervezet: a gépjarmu-felel6sségbizto-
sitasi tevékenységet végzé biztositok altal a szék-
helylk szerinti tagallamban muikodtetett szervezet,
amelynek feladata a belf6ldi karosult mas tagallam
tertletén telephellyel rendelkezd gépjarmu tzemel-
tetésébdl eredden a zoldkartyarendszer valamely
orszagaban elszenvedett kara kapcsan a karoko-
z0 biztositoja vagy annak karrendezési megbizottja
karrendezésének elmaradasa esetén a karigenyek
elbiralasa és kielégitése e torvényben meghataro-
zott esetekben;

kilfoldi: a devizakorlatozasok megszintetésérdl,

valamint egyes kapcsolodoé torvények modositasa-

rol szolo 2001. évi XCIII. térvény 2. §-anak 2. pont-
jaban meghatarozott fogalom;

levelezd: olyan biztositd, a biztositd részére karren-

dezési tevékenységet végzd szervezet, karrende-

zési megbizott, egyéb szervezet vagy személy, akit
vagy amelyet a mikddése szerinti orszag nemzeti
irodajanak jovahagyasaval a zoldkartyarendszerhez

tartozo orszag biztositoja jeldl a biztositottjai altal a

levelezé orszagaban okozott gépjarmu-felelésség-

biztositasi karok kezelésére és rendezésére;

Nemzeti Iroda: az e térvény szerinti biztositok szer-

vezete, amely ellatja a nemzetkdzi gépjarmd-bizto-

sitasi megallapodasbol és a kapcsolodo egyezmé-
nyekbdl eredd koordinacios, karrendezési és elsza-
molasi feladatokat;

rendeltetés helye szerinti tagallam: gépjarma tulaj-

donjoganak atruhazasa esetén a tulajdonszerzést

kovetéen a rendelkezésre bocsatastdl szamitott
harmincnapos idétartam folyaman az a - gépjarmu
telephely szerinti orszagatol eltéré - tagallam,

a) ahol a tulajdont szerzd természetes személy al-
lando lakohelye, a jogi személy, jogi személyi-
ség nélklli szervezet tulajdonszerzése esetén
annak székhelye talalhato, illetve

b) amelyben a tulajdont szerzd szokasos tartdzko-
dasi helye van, vagy ha a szerz8d6 jogi személy,
jogi személyiség nélkili szervezet, az a tagallam,
amelyben a tulajdont szerzének a szerzédéssel
erintett telephelye, fioktelepe talalhato;

Rendszamegyezmeény: a nemzeti irodak kozott let-

rejott olyan megallapodas, amely alapjan az egyez-

meényben részes orszagok hatosagai a zoldkartya-
ban megtestestild igazolas helyett az illeté orszag-
ban megkovetelt gépjarmi-felelésségbiztositasi fe-
dezet igazolasaul a jarm( hatosagi jelzését (forgalmi
rendszamat) az orszagjellel egytt elfogadjak;
sulyos személyi sériilés: a balesetbdl eredden
legalabb 25%-0s 0Ossz-szervezeti egészségkaro-
sodassal jar6 maradandd fogyatékossagot oko-
z6, vagy a balesetbdl eredd, legalabb 6 honapos
gyogytartammal jaro sulyos egészségromlast oko-
z0 sérllés;

székhely szerinti tagallam: a Bit.-ben a székhely tag-

allamaként meghatarozott fogalom;

tagallam: az Eurdépai Gazdasagi Térségrdl szold

megallapodasban részes allam és Svajc;



33.
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4.§

(M

@)

(3)

(4)

telephely szerinti orszag: az az orszag,
a) amelynek hatdésaga a gépjarmuvet allando vagy
ideiglenes hatosagi jelzéssel ellatta, vagy
b) amelyben a hatosagi jelzés viselésére nem kote-
lezett gépjarmlvek esetében a tulajdonos vagy
a gépjarmu felett egyébkeént rendelkezési jogot
gyakorld személy (jogi személy, jogi személyi-
ség nelkilli szervezet) allando lakohelye (szek-
helye), illetve szokasos tartozkodasi helye (az
érintett telephelye, fioktelepe) talalhato;
tirelmi idé: a dij esedékességétél szamitott
hatvannapos idészak, melynek a dij medfize-
tése nélkiil torténdé leteltével a szerzédés -
amennyiben egyéb okbdl még nem sziint meg
- dijnemfizetéssel megszlinik;
lizemben tarto: a gépjarmi telephelye szerinti
orszag hatosagai altal kibocsatott okiratba be-
jegyzett lizemben tarto (engedélyes, engedély
jogosultja), ennek hianyaban a tulajdonos;
zéldkartya: a zéldkartyarendszer orszagaiban
elfogadott, egységes szabvanynak medgfele-
16 nemzetkézi gépjarmii-felelésségbiztositasi
igazolvany (kartya), amelyet a nemzetiiroda ne-
vében a biztositasi szerz6désnek megfeleléen
a biztositok allitanak ki az lizemben tarto sza-
mara, a meglatogatott orszagban megkovetelt
gépjarmlii-felelésségbiztositasi fedezet meg-
letének igazolasara;
zéldkartyarendszer: a nemzeti irodak kézotti
megallapodasok alapjan az ezen megallapoda-
sokban részes orszagok rendszere, mely rend-
szerhez tartozo orszagok hatosagai a zéldkar-
tyaban megtestesiilé igazolast az orszagban
megkovetelt  gépjarmii-felel6sségbiztositasi
fedezet igazolasaul elfogadjak.

Minden magyarorszagi telephelyl gépjarmdi iizem-
ben tartdja koteles az e torvény szerinti biztosi-
toval a gépjarmi lizemeltetése soran okozott
karok fedezetére, az e torvényben meghatarozott
feltételek szerinti biztositasi szerzédést kétni, és
azt dijfizetéssel hatalyban tartani (biztositasi
kételezettség).

A biztositasi kotelezettség, ha jogszabaly mas-
ként nem rendelkezik, a mindenkori lizemben
tartot a gépjarmii hatésagi engedéllyel és jel-
zéssel valo ellatasanak idépontjatdl - a sziinete-
|és kivételével - a gépjarmii forgalombdl térténé
kivonasaig, illetve a kiilén jogszabalyban meg-
hatarozott forgalomba helyezésre nem kétele-
zett gépjarmi esetében a forgalomban térténé
részvétel kezdetétdl a részvétel végleges meg-
sziintetéseig terheli.

A szerzddés megkdtéseére vonatkozo kotelezettseg
tekintetében lGzemben tartonak mindsul a gépjar-
mU tulajdonosa altal - szerzédés vagy mas hitelt
érdemléen igazolt jogcim alapjan - Gzemben tarto-
ként megnevezett személy.

Ha a szerzédéskoétésre a tulajdonjog atszallasa mi-
att kerll sor, az e toérvény szerinti Uj Gzemben tarto

koételes a tulajdonjog atszallasat kévetden a biztosi-
tasi szerz6dést haladéktalanul megkétni.

(5) Ideiglenes forgalomban tartas engedélyezése, illet-
ve ideiglenes forgalmi engedély kiadasa esetén a
biztositasi kotelezettség az ideiglenes forgalomban
tartasi engedély, illetve az ideiglenes forgalmi enge-
dély érvényességének idétartama alatt all fenn.

(6) Az lUzemben tartd halala esetén, ha a biztositasi ko-
telezettség cimzettje nem allapithaté meg, a szerz4-
dés legkésdbb a hagyatéki eljarast lezard hatarozat
jogerére emelkedésétdl szamitott 30 napig tarthato
hatalyban, amennyiben a gépjarmd birtokosa a ha-
lal tényét a biztositonak bejelentette, és a szerzd-
dést dijfizetéssel hatalyban tartja.

(7) Mas tagallami telephelyld gépjarm( tulajdonosa
- ha a gépjarmi rendeltetési helye szerinti tagal-
lama Magyarorszag - koteles a tulajdonszerzeést
kovetéen a rendelkezésre bocsatastdl szamitott
harmincnapos idGtartamra az e térvény szerinti biz-
tositassal rendelkezni.

5.§

(1) A biztositdo a magyarorszagi telephelyl gépjarmu
lzemben tartojanak, valamint azon gépjarmui tu-
lajdonosanak, melynek rendeltetési helye szerinti
tagallama Magyarorszag, az e térvényben meghata-
rozott feltételek szerinti biztositasi szerz6dés meg-
kotésére vonatkozo - a biztositd dijtarifajanak meg-
feleld - ajanlatat a 13. § (1) bekezdésében megha-
tarozott 6sszeghatarok szerint koteles elfogadni.

(2) Ha a biztositasi szerzédés a biztositasi idészak
tartama alatt a 21. § (4) bekezdésében meghata-
rozottak szerint (dijnemfizetés) sziinik meg, az
lizemben tartonak az adott biztositasi idészak
hatralévé részére fedezetet nyujto szerzédeés
megkotésére vonatkozo ajanlatat kizardlag az
a biztosito jogosult és koteles elfogadni, amely-
nél a szerzédés az adott biztositasi idészakban
dijnemfizetéssel sziint meg.

(3) A(2)bekezdésben meghatarozottesetben az lizem-
ben tarto annal a biztositonal kételes a szerzé-
dést megkétni, ahol a szerzédése dijnemfizetés
miatt szlint meg.

(4) Az a biztosito, amely a szerzédést a biztosita-
si id6észak végére felmondta vagy a szerzédés
a biztositasi idészak alatt dijnemfizetés miatt
szlint meg, az iizemben tartonak a szerzédés
megsziinését koézvetleniil kéveté biztositasi
idészakra vonatkozo ajanlatat nem kételes el-
fogadni.

6.§

(1) A biztositasi szerzédés a felek irasbeli megalla-
podasaval jon létre.

(2) A szerzddés ugy is létrejon, ha a szerz6dd Uzem-
ben tartd a dijtarifanak és a biztositasi feltételeknek
megfeleld ajanlatat a jogviszony tartalmara, és a
biztositasi feltételekre vonatkozo tajékoztatas birto-
kaban, a biztosito altal rendszeresitett ajanlati lapon
a biztositd vagy annak képvisel6je részére atadja.



(3) A biztosito a(2) bekezdés szerinti ajanlatot annak
atadasatol szamitott 15 napon beliil az 5. § (4)
bekezdésében meghatarozott indokok alapjan
utasithatja el.

(4) Ha az iizemben tarto ajanlata nem felel meg a
(2) bekezdésben meghatarozott feltételeknek,
a szerzédés akkor is létrején, ha a biztosito az
ajanlatra 15 napon beliil nem nyilatkozik.

(5) A (2) és (4) bekezdés szerinti esetben a szerzédés
az ajanlat atadasanak idépontjaban - az ajanlat sze-
rinti tartalommal - jon létre.

(6) A biztositd a (4) bekezdésben meghatarozott eset-
ben az ajanlatot annak atadasatol szamitott 15 na-
pon belll a dijtarifatél és a biztositasi feltételektdl
valo eltérésre torténd hivatkozassal, illetve az 5. §
(4) bekezdésében meghatarozott indokok alapjan
elutasithatja, vagy igazolhatd mdédon elkilldétt ja-
vaslatot tehet az ajanlat dijtarifanak és a biztositasi
feltételeknek megfelel6 modositasara. Ha az ajanlat
modositasara tett javaslatot a szerz6d6 a kézhezvé-
teltdl szamitott 15 napon belll nem kifogasolja, a
szerzédés az (5) bekezdésben meghatarozott id6-
pontban a médositott ajanlat szerint |étrejon.

(7) Ha a biztositd az ajanlat modositasara tesz javaslatot,
koteles az lizemben tarté figyelmét felhivni az ajanlat
modositasanak tényére, valamint az ajanlathoz viszo-
nyitott Iényeges eltérésekre. Ennek hianyaban a szer-
z6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.

(8) A biztosito kotvéenyt az e §-ban meghatarozottak
szerint létrejott szerzédés tartalmaval egyezd tarta-
lommal bocsathat ki.

7.8

(1) A szerzédé felek barmelyike a biztositasi idé-
szak utolso napjara (biztositasi évforduldra),
azt legalabb 30 nappal megelézéen a biztosita-
si szerzédést irasban, indoklas nélkiil felmond-
hatja. A felmondas akkor hatalyos, ha az a ma-
sik félhez hataridében megérkezik.

(2) A biztositasi idészakon beliil - az e tdrvényben
meghatarozott eseteken tul - a szerzédés csak a
felek k6z6s megegyezésével sziintetheté meg.

(3) A szerzédeés érdekmulassal szlinik meg a gép-
jarmi forgalombol térténd kivonasaval, az lizem-
ben tarto valtozasa esetén, illetve sziinetelés
esetén, ha az Ujbdli izembe helyezés a kivonas nap-
jatol szamitott hat hénapon bellil nem térténik meg.

(4) Aszerzédeés érdekmulassal sztinik meg a tulajdon-
jog atszallasa esetén, ha a szerzédéskotésre kote-
lezett iizemben tarté személyében valtozas all be.

8.§

(1) A jarmdnyilvantartasban szereplé gépjarmivek vo-
natkozasaban a fennall¢ biztositas altal érintett bizto-
sitot az e torvényben eldirt feladatainak ellatasa célja-
bol, a gépjarmu forgalombol tortend kivonasanak, a
gepjarmu elso és ismeételt forgalomba helyezésének,
valamint a gépjarmu tulajdonjogat érint6 valtozasnak
- ideértve a régi tulajdonos (atruhazo) kulén jogsza-
balyban meghatarozott, tulajdonjog-valtozashoz kap-
csolodo bejelentési  kotelezettsége teljesitésének

(4)
()

9.§

(M

(2)

Q)

idépontjat is - jarmUnyilvantartasba térténé bejegy-
zésérdl, tovabba az lizemben tartod és a jarmunyilvan-
tartasba bejegyzett izemben tartd személyét érinté
valtozas jarmunyilvantartasba torténé bejegyzésérol
- e tény jarmUnyilvantartasba torténé bejegyzésével
egyidejlleg - a koétvénynyilvantartd szerv elektroni-
kus uton értesiti, amely értesitést a biztosito a felada-
tai ellatasa soran figyelembe veszi.

A jarmUnyilvantartasban nem szereplé gépjarmu
lzemben tartoja a hatosagi engedély visszavona-
sat, a tulajdonjog atruhazasat, illetve az Gzemben
tarté valtozasat igazolé okiratot, a forgalomban tor-
ténd részvétel végleges megsziintetését tanusitd
nyilatkozatat koteles a biztositonal 15 napon belll
bemutatni.

A biztosito koteles - a dijnemfizetéssel torténé meg-
szlinés esetének kivételével - a biztositasi szer-
z6dés megsziinésének tényerél és a megszint
szerzédés kuldén rendeletben meghatarozott bonus-
malus besorolasarol a megsziinést, illetve az
arrol tértént tudomasszerzést kéveté 30 napon
beliil az lizemben tartét irasban tajékoztatni.

A szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni.

A szerzédésre a Polgari Torvénykonyvrél szolo tor-
vény rendelkezései akkor alkalmazhatok, ha e tor-
vény eltéré rendelkezést nem tartalmaz.

Az lizemben tarto a szerzédéskotéskor kote-
les minden, a biztositas elvallalasa szempontjabol
lenyeges korulmeényt kézdélni a biztositoval, igy
kilonosen - fennallo szerz8dés esetén a biztosita-
si idészak vagy a tartam utols6 napjat kdvetd - az
uj biztositasi idészak vagy a hatarozott tartam
kezdé napjat, biztositovaltas esetén az el6zé6
biztositasi id6szakra vonatkozoan a fedezetet
nyujto biztosito megnevezését és a biztositast
igazolo okirat szamat.

Az lizemben tarto a szerzédéskétéskor koteles
a fedezetlenségi dij megallapitasahoz sziiksé-
ges adatokat a biztositoval vagy annak képvise-
16jével k6z6Ini.

A 4. § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint
a gepjarmu tulajdonosa altal dzemben tartoként
megnevezelt személy altal kotott szerzédés az
lizemben tartoi jogosultsag keletkezésének -
jarmldnyilvantartasba bejegyzett - idépontjaban
- de legkorabban a biztositasi szerzé6désben
megallapitott idépontban, ennek hianyaban a
szerzédeés létrejottének idépontjaban - lép ha-
talyba. Ha az lizemben tartoi jogosultsag bejegy-
zése a szerzédéskotest kéveté 30 napon beliil
nem térténik meg, a szerzé6dés megszlnik.

Az lizemben tarto kételes 8 napon beliil beje-
lenteni a biztositonak a biztositast igazolo ok-
iratban feltiintetett adatok valtozasat.

10. §

A biztositasi szerzédés hatalya alatt ugyanarra a bizto-
sitasi idészakra kétott tovabbi biztositasi szerzédés
érvénytelen.



11. §

(M

)

3

4)

GépjarmUflottara kotott szerzédés esetén a szer-
z6d6 felek az e térvényben meghatarozottaktol el-
térhetnek a szerzédés létrejottét, megszlinését, a
biztositasi id6szakot, a dijfizetést illetéen.

A biztosito koételes a flottara kotott szerzédés
vonatkozasaban - az egyedi szerzédéseket illetd
dijtarifa meghirdetésével egyidejlleg - a kdvetke-
z6 naptari évre vonatkozo dijtarifajat legalabb
két orszagos napilapban és a honlapjan meg-
hirdetni, amelyet nem valtoztathat meg.

A biztosito a dijat a flottara kotott szerzédés vonat-
kozasaban a meghirdetett - iddszak, illetve tartam
kezddnapjan érvényben lévé - dijtarifa alapjan ala-
kitja ki és azt az adott biztositasi idészak alatt nem
valtoztatja meg.

Gépjarmifliottara a flottahoz tartozo gépjarmivek
kategoriaitol és fajtaitol fliggetlenll hatarozott tarta-
mu szerzédés is kotheto.

12. §

A biztositas kiterjed a felelésség kérdésének vizsgala-
tara, és azoknak a megalapozott kartéritési igényeknek
a kielégitésére, amelyeket a biztositott személyekkel
szemben a biztositasi szerzédésben megjeldlt gépjarma
lizemeltetése soran okozott karok miatt tamasztanak.

13. §

M

2

)

Egy biztositasi esemény vonatkozasaban a karosultak
szamatol fuggetlenll a biztosito dologi karok esetén
kareseményenként 500 millio Ft ésszeghatarig,
szemeélyi sériilés miatti karok esetén karesemé-
nyenként 1600 millio Ft 6sszeghatarig koteles
helytallni, mely dsszegek magukban foglaljak a kar-
esemény kapcsan barmilyen jogcimen érvényesithetd
koveteléseket, az igényérvényesités koltségeit, valamint
a teljesités idépontjaig eltelt idészakra jaro kamatokat.
Ha a biztositott a kart mas tagallam teriiletén
okozta, vagy a zéldkartyarendszer azon orsza-
gainak teriiletén, amelyek nemzeti irodajaval a
magyar Nemzeti Iroda megallapodast kétott, a
biztosito helytallasi kételezettségének mérte-
ke a karesemény helye szerinti orszag gépjar-
mi-felelésségbiztositasi jogszabalyai szerint
all fenn. Ha a biztositd szerzé6désben meghataro-
zott helytallasi kotelezettségének mértéke ma-
gasabb a karesemény helye szerinti orszagban
eléirt mértéknél, a biztosito helytallasi kétele-
zettsége a biztositasi szerzédésben vallalt 6sz-
szeghatarok mértékéig all fenn.

Azonos okbol bekdvetkezett, azzal kdzvetlen okozati
osszefliggésben lévo, idében dsszefiiggd tobb kar-
esemény egy biztositasi eseménynek mindsiil.

14. §

Q)

Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban t6bb jo-
gosult megalapozott kartériteési igénye meghaladja a
13. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott 6sszeget,
akkor a kartéritési igények megtéritése az 6sszes kar-
téritésiigénynek a karokra kareseményenként megha-
tarozott dsszeghez viszonyitott aranyaban térténik.

2

Ha kartéritésként jaradékfizetési kotelezettség all
fenn, a biztositasi 6sszeg felosztasakor a jaradék t6-
keértékét kell figyelembe venni. Ha a jovében varha-
to jaradékkifizetések tékeértéke magasabb a szer-
z6désben rogzitett biztositasi dsszegbdl rendelke-
zésre allo dsszegnél, a biztosito a jaradékkifizetések
tékeértékét aranyosan csdkkentve allapitia meg a
jaradék nagysagat.

Ha a biztositasi esemeény folytan az adott kartipusra
(dologi, illetve személyi kar) meghatarozott karese-
ményenkénti 6sszeg kimerll, a biztositasi 6sszeg
felosztasakor figyelembe nem vett karosult kizaré-
lag akkor érvényesithet kartéritési igényt, ha azt a
biztositdé a karosultnak fel nem réhaté okbol hagy-
ta figyelmen kivil. Ebben az esetben a kart olyan
aranyban kell az adott kartipusra meghatarozott
biztositasi Osszeg Ujrafelosztasaval megtériteni,
amilyen aranyban a karosult a biztositasi 6sszeg fel-
osztasakor abbol részesllhetett volna.

A (3) bekezdés szerinti eljarast kell kdvetnie a biz-
tositonak akkor is, ha egy vagy tébb karosult kar-
téritési igénye a karosultnak fel nem réhato okbdl a
biztositasi 6sszeg felosztasat kdvetden jelentkezik,
vagy névekszik (pl. egészségi allapot romlasa).

Ha a biztosito a figyelembe nem vett karosult karat az
(1)-(4) bekezdésekben foglaltak szerint megtéritette,
a biztositasi 0sszeg Ujrafelosztasa miatt jogosult a
tobbi érintett karosulttdl a részikre korabban teljesi-
tett karkifizetésbol az Uj kartéritési aranyt meghalado
kartéritesi 6sszeget visszakdvetelni a kifizetést kove-
t6 5 éven belll. A biztositd az Ujrafelosztas lehetd-
segerdl koteles a karosultat a karrendezés soran, az
elsd karkifizetessel egyidejlleg irasban tajekoztatni.

Ha egy vagy tobb karosult kartéritési igénye a biz-
tositasi 6sszeg (1) bekezdésben meghatarozottak
szerinti felosztasakor figyelembe vetthez képest
csOkken, abban az esetben a tdbbi karosult a bizto-
sitasi 6sszeg Ujrafelosztasabdl eredd uj kartéritési
aranynak megfeleld kartéritésre jogosult.

15. §
A biztositas nem terjed ki arra a karra, amely

a)

b)
c)

d)

e)
f)
g)

h)

a karokozo gépjarmiiben elhelyezett targyak-
ban keletkezett, ha ezek nem a gépjarmivel
utazok személyi hasznalatara szolo6 targyak;

a karokozo gépjarmiiben keletkezett;

a karokozo gépjarmii biztositottjainak egymas-
sal szembeni igényébél szarmazoé dologi kar-
ként, illetve elmaradt haszonként keletkezett;
sugarzo, toxikus anyagok és termékek hatasa-
ra, vagy az egészségligyi hatosagok részerdl
a sugarzas karos hatasainak megsziintetését
célzo intézkedések folytan keletkezett;

a gépjarmi balesete nélkiil az ut burkolataban
keletkezett;

a gépjarmt - forgalomban valo részveétele nélkiil -
munkagépként valo hasznalata soran keletkezett;
allé gépjarmdire fel-, illetve arrdl valo lerakodas
kovetkeztében keletkezett;

lizemi balesetnek mindsiil, és a gépjarmii javita-
si vagy karbantartasi munkai soran keletkezett;



i)
J)

k)

)

gépjarmlverseny vagy az ahhoz sziikséges
edzés soran kovetkezett be;
kérnyezetszennyezéssel a gépjarmii balesete
nélkiil keletkezett;

a geépjarmi lzemeltetésével egyeb vagyon-
targyban folyamatos allagrongalassal okozott,
illetéleg allagromlasbol adodott;

haboru, haborus cselekmény, terrorcselek-
mény kévetkezményeként keletkezett.

16. §

(1

(2)

(3)

Az allando forgalmi engedélyre kételezett gép-
jarmivek esetében a biztositasi szerzé6dés ha-
tarozatlan tartamu.

Az ideiglenes forgalmi engedéllyel, az ideig-
lenes forgalomban tartasi engedéllyel rendel-
kezé gépjarmiivek, tovabba az igazoldlappal
rendelkezé lassu jarmivek és a négykerekil
segédmotoros kerékparok (quadok), tovabba
a kilén jogszabalyban meghatarozott forga-
lomba helyezésre nem kételezett gépjarmiivek
esetében, valamint a 4. § (7) bekezdésében foglalt
esetben a biztositasi szerz6désben megjeldlt hata-
rozott tartamu szerzédeés koétheté.

A kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokrol, a kdz-
uti kdzlekedési okmanyok kiadasarol és visszavo-
nasarol szold miniszteri rendeletben meghatarozott
mezbgazdasagi erégép (lassu jarmi) esetében
hatarozatlan tartamu szerzédés kétheté.

17. §

(1)

2

(3)

)

(5)

A hatarozatlan tartamu szerzédések esetében
a biztositasi idészak egy év, valamint az 5. § (2)
bekezdésében, tovabba a 21. § (6) bekezdésében
meghatarozott esetekben a megszlint szerzédés
szerinti biztositasi idészak végéig terjedd idészak.
A biztositasi évfordulét a biztositast igazold okiraton
fel kell tintetni.

A biztositasi id6szak elsé napja - a szlinetelés
idétartama alatt hatalyba |épd szerzédések kivéte-
lével - a kockazatviselés kezdete.

A biztosito a biztositasi id6szak utolso napjat
megel6z6 6tvenedik napig elkiildott irasos érte-
sitében tajékoztatja a szerz6dé felet a biztositasi
évfordulorol és a kovetkezé biztositasi idészak-
ra - az értesités idépontjaban rendelkezésre allo
adatok alapjan - a dijtarifa szerint varhato dijrol.
A (4) bekezdésben meghatarozott értesités - a
szerz6dd hozzajaruld nyilatkozata alapjan - elekt-
ronikus uton is megteheté.

18. §

A biztositasi szerzédés teriileti hatalya a tagalla-
mok teriiletére, valamint a z6ldkartyarendszer azon
orszagainak teriiletére terjed ki, amelyek nemzeti
irodajaval a magyar Nemzeti Iroda a Belsé Szabaly-
zatnak megfelelé kétoldalu megallapodast kététt.

19. §

(1

A biztosito kockazatviselése (a biztositasi fede-
zet) a felek altal a szerz6désben meghatarozott

(7)

20.

(M

21.

(1

(3)

idépontban, ennek hianyaban a szerzédés lét-
rejottének idépontjaban, a 4. § (3) bekezdésében
meghatarozott izemben tarto altal kotott szerzédes
esetén az lizemben tartdi jogosultsag keletkezésé-
nek - jarmunyilvantartasba bejegyzett - idépontja-
ban - de legkorabban a biztositasi szerz6desben
megallapitott idépontban, ennek hianyaban a szer-
z6dés léetrejottének idépontjaban - kezdédik.
Ahhoz, hogy a biztosito kockazatviselése mar
a biztositasi szerzédés létrejottét megel6zéen
megkezddédjék, a biztosito vagy az altala feljo-
gositott személy irasbeli elfogado nyilatkozata
sziikséges.

Semmis a biztosito altal egyoldalian, a masik fél
kézremUkddeése nélkll meghatarozott és egyedileg
meg nem targyalt szerzédési (biztositasi) feltétel,
amennyiben olyan kikotést tartalmaz, hogy a bizto-
sitd csak a dij (els6 dijrészlet) befizetését kovetden
viseli a kockazatot.

A biztositd kockazatviselése a 21. § (4) bekezdésé-
ben meghatarozott tirelmi idében fennall.

A szerzédés érdekmulassal térténé megsziiné-
se esetén a biztosito kockazatviselése a forga-
lombol térténé kivonas, a forgalomban térténé
részvétel végleges megsziintetése, a szerzédés-
kotésre kotelezett lizemben tartéo személyének
valtozasa esetén a tulajdonjog atszallasa, illet-
ve az lizemben tartoi jogosultsag megsziinésé-
nek - jarmunyilvantartasba bejegyzett - idépontja-
ban sziinik meg.

A biztosito kockazatviselése a szerzédes kdzds meg-
egyezessel torténd megsziintetése esetén a szerzé-
dés megsziinésének iddépontjaban, a szerzédés biz-
tositasi idészak végére torténd felmondasa esetén a
biztositasi idészak zardnapjan szlinik meg.

A szerzédés a 21. § (4) bekezdésében meghataro-
zott megszlinése esetén a biztositd kockazatviselé-
se a tlrelmi id6 zarénapjan szlinik meg.

§

A biztositasi dij a kockazat viselésének idétar-
tamara elére illeti meg a biztositot.

A biztosito a kockazatviselése megsziinése
napjaig jaro biztositasi dij megfizetését kéve-
telheti.

A hatarozott tartamu biztositasi szerz6dések bizto-
sitasi dija a biztositas tartamara egy 6sszegben illeti
meg a biztositot (egyszeri dij).

§

A biztositas elsé dijrészlete, valamint folytatolagos
dijrészletei a felek altal a szerz6désben meghata-
rozott idépontokban esedékesek. Ennek hianyaban
az elsé dijrészlet a szerzédés létrejottekor, a
folytatolagos dijrészlet pedig az adott dijfizete-
siidészaknak az els6 napjan esedékes.

Az egyszeri dijat - a felek eltéré megallapodasa-
nak hianyaban - a szerzédés létrejottekor kell
medgfizetni.

A biztositot a késedelmes dijfizetés idészakara a
szerzédésben megallapitott kamat illeti meg.



(4)

(5)

(6)

(7)

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik
meg, a biztosito a dij esedékességétél szami-
tott harmincadik nap elteltéig — a kévetkezmeé-
nyekre térténé figyelmeztetés mellett - a szer-
z6dé félnek a dij esedékességétél szamitott
hatvannapos pothataridével, igazolhato médon
a teljesitésre vonatkozo felszdlitast kiild. A ti-
relmi idé eredménytelen leteltével a szerzédés
- amennyiben egyéb okbdl még nem sziint
meg - az esedékességtél szamitott hatvanadik
napon megszlinik.

A biztosito koteles a szerz6dés megszilinésérdl
15 napon beliil az izemben tartonak igazolhato
modon értesitést kiildeni, amennyiben a szer-
z6dés megsziinése dijnemfizetés miatt kovet-
kezett be.

Ha a szerzédés dijnemfizetés miatti megszlinése az
Uzemben tartd onhibajan kivil esd okbdl kovetke-
zik be, az lizemben tarté a megszlinés tudomasara
jutasatol szamitott 15 napon belll, de legkésdbb a
megszinést kdvetd 2 honapon belll, kizardlag az
onhiba hianyat alatamaszto tények hitelt érdemld
igazolasaval kezdeményezheti a jovére nézve - egy
adott biztositasi idészakon belll - az eredetivel
egyez6 szerzédéses allapot helyreallitasat.

Az lizemben tarté a szerzddéses allapot (6) bekez-
dés szerinti helyreallitasara akkor jogosult, ha a szer-
z6dés megszlinéseig esedekesseé valt dijat a bizto-
sitonak medfizeti, és a szerzddés dijnemfizetéssel
torténé megsziinését kovetden a szerzddéses alla-
pot helyreallitasaig a gépjarmd nem vett részt a koz-
uti forgalomban, illetve azzal kart nem okoztak.

22. §

(1
()

(3)

4

(%)

(6)

(7)

Az lizemben tarto koételes a fedezetlenségi dijat
medgfizetni.

A teljes fedezetlenségi dijat azon biztosito kote-
les kiszamitani és beszedni, amely az lizemben
tartoval a fedezetlenség idétartamat kévetéen
szerzddést kot.

A biztosito a fedezetlenségi dijat az arrol tor-
tént tudomasszerzést kévetéen haladektalanul
koteles kiszamitani.

A fedezetlenségi dij kiszamitasanal arra az
évre jaro meghirdetett dijtarifat kell alkalmazni,
amelyre a fedezetlenség idétartama esik, a dijat
beszedé biztosito dijtarifaja nem alkalmazhato.
Az lizemben tarto a (3) és (4) bekezdésben megha-
tarozottak szerint kiszamitott fedezetlenségi dijat
az esedékes biztositasi dijrészlettel egyiitt - a
biztositasi idészakra jaré dij teljes medfizetése ese-
tén 30 napos hataridével - kételes megfizetni.

Ha az Gzemben tart6 az (5) bekezdésben meghata-
rozott kételezettségének nem tesz eleget, a 21. §
(4) bekezdésében meghatarozott rendelkezéseket
kell alkalmazni.

A fedezetlenségi dijnak - a dijhirdetést kdvetd nap-
tari évre vonatkozo - egy naptari évre szamitott ta-
rifajat gépjarmui-kategérianként minden év oktober
30-ig a Kartalanitasi Szamla kezeldje hirdeti meg
két orszagos napilapban és honlapjan.

23.

(1)

24.

(2)

25.

(1

26.

(1

(3)

§

A biztosito a dijat minden egyedi szerzédés vo-
natkozasaban a meghirdetett dijtarifa alapjan
alakitja ki és azt az adott biztositasi id6szak
alatt - a bonus-malus rendszerre vonatkozo kiilén
rendeletben meghatarozottak kivételével - nem
valtoztatja meg.

A biztositasi idészakra, valamint a hatarozott tarta-
mu szerzédésre az iddszak, illetve a tartam kezdd-
napjan érvényben lévé dijtarifat kell alkalmazni.

A biztositdo koteles minden egyedi szerzddés vo-
natkozasaban a (2) bekezdésben meghatarozottak
szerint alkalmazando, a kdvetkez6 naptari évre vo-
natkozo dijtarifajat oktober 30-ig legalabb két or-
szagos napilapban és a honlapjan meghirdetni.

A biztosité a meghirdetett dijtarifajat nem valtoztat-
hatja meg.

A biztosito koteles a biztositasi feltételeit, az adott
naptari éevben alkalmazando, valamint oktober 30-at
kovetden a kdvetkezd évben alkalmazando dijtarifajat
az lUgyfélfogadasra rendelkezésre allo helyiségeiben
és a honlapjan folyamatosan hozzaférhetévé tenni.
Ha a biztositd a gépjarmu-felelésseégbiztositast
hataron atnyulod szolgaltatas keretében nyujtja és
Magyarorszag teriletén szervezeti egységgel nem
rendelkezik, kételes gondoskodni arrol, hogy az (5)
bekezdésben emlitett informaciok a karképviseld
székhelyén vagy lakohelyén betekintés céljabol ki-
fliggesztésre kerlljenek.

§

A hatarozatlan tartamu szerzédés fennallasa alatt a
biztositas dija a kovetkezd biztositasi idoszak elsd
napjatol kezddédoé hatallyal a 23. § (1)-(2) bekezdé-
seiben meghatarozottak szerint modosul.

Az (1) bekezdésben foglaltaktol kizarolag akkor lehet
eltérni, ha azt jogszabaly kifejezetten lehetévé teszi.

§

Az lizemben tarto a karmentes idészakhoz iga-
zodo dijkedvezményre (bonus) jogosult, illetve
az okozott és a biztosito teljesitési kotelezett-
ségét kivalto karesemények szamahoz igazodo
dijtébblet (malus) fizetésére kételes.

A biztositok kilén rendeletben meghatarozottak szerint
kotelesek a kartorténeti adatokat felhasznalni, a kar-
torténeti adatokon alapuld bonus-malus rendszert mu-
kodtetni, tovabba a kartérténeti igazolasokat kiadni.

§

A biztosito kockazatviselése a jarmdinyilvantar-
tasban szereplé gépjarmiivek esetében sziine-
tel, ha az lizemben tarto kérelmére vagy hivatal-
bdl térténd eljaras kbvetkeztében a gépjarmi a
forgalombol ideiglenes kivonasra kerdiilt.

A biztositot az (1) bekezdésben meghatarozott ide-
iglenes kivonas tényerdl, valamint annak kezdé és
zaro idépontjarol a kétvénynyilvantartd szerv elekt-
ronikus uton értesiti.

A szlinetelés a (2) bekezdésben meghatarozott id6-
pontoknak megfeleléen a kivonas napjatol a szline-



4)

()

(6)

(7)

)

telés lejartanak napjaig vagy a gépjarmd ismételt
forgalomba helyezésének napjaig, de legfeljebb hat
honapig tart.

Ha az ujbdli Gzembe helyezés a kivonas napjatol
szamitott hat honapon belll nem torténik meg, a
szerzédés a hat honapos idészak utols6 napjat k-
veté napon megszuinik.

A szilinetelést kovetd dijrészlet fizetésének esedé-
kessege - a felek elteré megallapodasanak hianya-
ban - a sziinetelés megsziinésének a napja.

A hivatalbdl torténé ideiglenes kivonas kovet-
keztében fennallo sziinetelés esetén a biztosi-
to a (2) bekezdésben meghatarozott értesiiléstoél
szamitott 15 napon beliil tajékoztatja az lizem-
ben tartot a kockazatviselés sziinetelésének
tényérdl és az esetlegesen bekovetkezé kar-
okozas kovetkezmeényeirdl.

A szlnetelés id6tartama alatt az tzemben tarto ko-
telezettsége a szerzédeés folyamatos dijfizetéssel
térténd hatalyban tartasara nem all fenn.

A jarmUnyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmuivek
esetében a szlinetelésnek nincs helye.

27. §

A biztosito, a Kartalanitasi Szamla kezeldje, a Nemzeti
Iroda, a karrendezési megbizott, valamint a Kartalanitasi
Szervezet a gépjarml Uzemeltetése soran okozott kart
az e torvényben foglaltak szerint megteériti.

28.8§

(1)

2

()

A karosult kartéritési igényét e torvény alapjan, a
biztositasi szerzédés keretei kdzott a karokozo gep-
jarmu Uzemben tartojanak biztositdjaval szemben
kozvetlenll, illetve az e térvényben meghatarozott
esetekben a Kartalanitasi Szamla kezeldjével szem-
ben jogosult érvényesiteni.

A mas tagallam terlletén lakohellyel (székhellyel)
rendelkezé karosult keresetet indithat a karokozo
Magyarorszag tertletén székhellyel rendelkezd biz-
tositéjaval szemben a lakohelye (székhelye) szerinti
tagallamban, vagy a baleset bekovetkezésének he-
lye szerinti tagallamban, amennyiben a baleset a
zoldkartyarendszer valamely, a karosult lakohelyé-
tél (szekhelyetdl) eltéerd orszagaban kovetkezett be.
A biztositoval szemben tamasztott kdveteléseket a
karosult valasztasa szerint a karképviselével szem-
ben is érvényesitheti a biztositora kiterjedd jogha-
tallyal.

29. §

(1)

A biztositasi esemény bekoévetkeztekor a bal-
esetrészeseiahelyszinen kételesek atadni egy-
masnak a személy, a gépjarmi és a biztositasi
szerzédés azonositasahoz sziikséges - a 46. §
(2) bekezdésének a), b) és d) pontjaiban meghata-
rozott - adatokat, valamint a baleset Iényeges
kériilményeire vonatkozo informaciokat. Az igy
atadott adatok az e térvényben meghatarozott fel-
adatainak ellatasa céljabol kizardlag a biztositohoz,
a Nemzeti Irodahoz, a Kartalanitasi Szamla kezel6-
jéhez, a Kartalanitasi Szervezethez, a levelezéhoz,

(2)

30.

(1

(6)

a karrendezési megbizotthoz, a karképviseléhdz, az
egészseégbiztositasi szervhez, a nyugdijbiztositasi
szervhez tovabbithatok, és a Bit. biztositasi titokra
vonatkozo6 szabalyai szerint kezelenddk.

A karosult a kareseményt - annak bekdvetkez-
tetol, illetve a tudomasszerzéstél szamitott - 30
napon beliil kételes bejelenteni a biztositonak.
A hatariddé elmulasztasa esetén - kivéve, ha a ka-
rosult bizonyitja, hogy az 6énhibajan kivil tortént - a
késedelmes teljesités jogkdvetkezményei a karese-
mény bekdvetkezése és a karesemény bejelente-
se kozotti idészakra a biztositoval, a karrendezési
megbizottal, a levelezével, a Kartalanitasi Szamla
kezelbjével, a karképviseldvel és a Nemzeti Irodaval
szemben nem alkalmazhatok.

A Kartalanitasi Alap fedezi a karosultnak a felszamo-
las alatt all biztositoval szemben fennalld kévetelé-
sét a biztositasi szerzédésben, valamint e térvény-
ben a karigények érvényesitésével kapcsolatos ren-
delkezések figyelembevételével.

§

A biztositott kételes a kareseményt - a karren-
dezéshez szilkséges adatok megadasaval és a lé-
nyeges kortlmények leirasaval, valamint a karese-
ménnyel kapcsolatos hatosagi (rendérségi) eljarast
lefolytatd szerv megjeldlésével - 5 munkanapon
beliil a biztositojanal irasban bejelenteni.

Az érvényes biztositasi szerzédéssel nem ren-
delkezé ilizemben tarto az (1) bekezdésben meg-
hatarozottakat 5 munkanapon beliil kételes a
Kartalanitasi Szamla kezel6jének bejelenteni.
Kételes a biztositott 5 munkanapon beliil beje-
lenteni azt is, ha a kareseménnyel kapcsolat-
ban ellene peres vagy nemperes eljaras indult.
A biztosito jogosult ebben az eljarasban a biztositott
képviseletérdl gondoskodni.

Az érvényes biztositasi szerzédéssel nem rendel-
kez6 lizemben tarto a (3) bekezdésben meghataro-
zottakat 5 munkanapon belll kételes a Kartalanitasi
Szamla kezel6jének bejelenteni. A Kartalanitasi
Szamla kezeldje jogosult ebben az eljarasban az
érvényes biztositasi szerzédéssel nem rendelkez6
Uzemben tarto kepviseleterdl gondoskodni.
Kiilféldon bekovetkezett karesemény bejelen-
tésének hataridejét a hazaérkezés idépontjatol
kell szamitani.

A biztosito, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi Szamla
kezeldje, a karképvisel6 és a levelezd kérelmére, a
karrendezési eljaras lefolytatasa céljabdl az eljard
hatésag tajékoztatast nyujt a kareseménnyel kap-
csolatos eljaras allasarol, eredményeérdl, a karosult
és a karokozo - 46. § (2) bekezdésének a) pont-
jaban meghatarozott - személyes adatairol, a gép-
jarmU( hatdsagi jelzésérdl, a biztositd megnevezéseé-
rél, a biztositast igazold okirat szamarol, valamint a
kareseménnyel kapcsolatban a konkrét esetre vo-
natkoztatva a karigények rendezéséhez sziikséges
alapvetd adatokrol.



31.§

A biztosito, ennek karrendezési megbizottja, leve-
lezéje, a karképviselb, a Kartalanitasi Szamla keze-
I6je és a Nemzeti Iroda kételes a karrendezéshez
nélkiilézhetetlen dokumentumok beérkezésétol
szamitott 15 napon beliil, de ezek beérkezésének
hianyaban is legkésébb a kartéritési igény benyujta-
satol szamitott harom hénapon beliil a karosultnak:

a)

b)

kell6en megindokolt kartéritési javaslatot tenni
azokban az esetekben, amelyekben a felelés-
ség nem vitas és akarta 13. § (1)-(2) bekezdé-
sében foglaltaknak megfeleléen, jogcimenként
(beleértve a kamatra vonatkozo tajékoztatast)
dsszegszerlien megallapitotta, vagy
indoklassal ellatott valaszt adni a karigényben
foglalt egyes kovetelésekre, azokban az ese-
tekben, amikor a felel6sséget nem ismeri el,
vagy az nem egyértelmi, vagy a teljes kart 6sz-
szegszertien nem allapitotta meg.

32.§

(1)

@)

A biztositd a kartéritési kovetelések jogossagat a
biztositott felelésségre vonatkozo nyilatkozataban
foglaltak és a rendelkezésre allo tények és adatok
Osszevetése alapjan, a biztositott kartéritési felelés-
ségéhez mérten koteles megallapitani.

A karosult kartéritési kdvetelését elutasitd jogerds
itélet hatalya a biztositottra - a 35. § (1) bekezdé-
sében meghatarozott esetekben az lizemben tarto-
ra és a vezetére - is kiterjed, ha azt a karosult és
a biztosito, a karképviseld, a Nemzeti Iroda vagy a
Kartalanitasi Szamla kezeldje kozo6tti perben hozta a
birésag.

A biztosito, a Kartalanitasi Szamla kezel6je egy-
dsszegli pénzbeli kartérités esetén koteles a
megallapitott 6sszeget a kartéritési javaslat
elfogadasat, vagy a kartérités jogerés megité-
lését kéveté 15 napon beliil a karosultnak meg-
fizetni.

32/A. §

(1)

2

Gépjarmi karosodasa esetén a biztosito eld-
zetes kalkulaciot készit az altala téritheté hely-
reallitasi koltsegek és kiadasok netto, illetve
brutté 6sszegérdl, illetve - amennyiben az érték-
csokkenés fizetésének feltétele fenndll - az érték-
csOkkenés mértékének megfelelé 6sszegrdl,
és errdl tajékoztatja a karosultat.

A biztosito a gépjarmiiben keletkezett kar hely-
reallitasahoz sziikséges kdéltségek altalanos
forgalmi adoval névelt 6sszegét a karosultnak
csak akkor teritheti meg, ha a karosult altal be-
mutatott szamla tartalmazza a gépjarmi hely-
reallitasahoz sziikséges munkalatok megneve-
zését, anyagkoltségét és munkadijat, valamint
az a szamvitelrél szolo toérvény eldirasainak
megfelel. Ellenkezé esetben a biztosité a gép-
jarmiiben keletkezett karként az (1) bekezdés
szerinti netto dsszegel, illetve - amennyiben az
értékcsokkenés fizetésének feltétele fennall -
az értékcsokkenés 6sszegét tériti meg.

32/B. §

(1)

(%)

Ha a biztosito ugy itéli meg, hogy a kézlekedé-
si balesettel éerintett gépjarmi kormanymiive,
futomlve, illetve karosszériaja (alvaza) olyan
karosodast szenvedett, amely miatt a kézuti
forgalomban valo tovabbi részvételre kézleke-
désbiztonsagi szempontbol alkalmatlannak
tekintheté és a helyreallitas - a jogosult erre ira-
nyult nyilatkozata alapjan - nem térténik meg, a
karfelvételi eljaras befejezésétél szamitott tiz
napon beliil - az alkalmatlansag okanak feltlintete-
sével - értesiti a kézlekedési hatéosagot, kivéve,
ha a karosult a hulladékka valt gépjarmiivekrél
sz0I6 jogszabaly hatalya ala tartozo gépjarmi
esetén annak bontasi atvételi igazolasat a biz-
tositonak bemutatja.
A gépjarmiiben keletkezett karosodas esetén
a biztosito a kar helyreallitasahoz sziikséges
teljes kéltséget biztositasi szolgaltatasa kere-
tében csak akkor téritheti meg a karosultnak,
ha a kézlekedési hatosag a gépjarmii miiszaki
vizsgalata eredményeként
a) arrol tajékoztatja a biztositot, hogy a gép-
jarmi a kézuti forgalomban valo részvételre
kézlekedésbiztonsagi szempontbdl alkal-
mas, vagy
b) a gépjarmliivet kbzlekedésbiztonsagi szem-
pontbol a (3) bekezdésben meghatarozott
kivétellel miszakilag alkalmatlannak miné-
siti, és ennek alapjan a gépjarmivet a jegy-
z6 - a kiilon jogszabalyban meghatarozot-
tak szerint - ideiglenesen kivonta a forga-
lombal.
A (2) bekezdés b) pontja nem alkalmazhato abban
az esetben, ha a kdzlekedési hatosag a gépjarmu
muszaki vizsgalata eredményeként a hulladékka
valt gépjarmuvekrdl szol6 jogszabaly hatalya ala tar-
tozd gépjarmuvet kozlekedésbiztonsagi szempont-
bol véglegesen alkalmatlannak mindsitette.
A biztosito az értékcsdkkenés 6sszegét csak abban
az esetben fizetheti ki a karosult részére, ha a ka-
rosult a hulladékka valt gépjarmivekrél szolo jog-
szabaly hatalya ala tartozo gépjarmu esetén annak
bontasi atveteli igazolasat a biztositonak bemutatta
vagy a gepjarmuvet a jegyz6é - a kuldn jogszabaly-
ban meghatarozottak szerint - végleg kivonta a for-
galombol.
A karosult részére a biztositéo nem fizetheti ki a
32/A. § (1) bekezdése szerint kalkulalt netto 6sz-
szeget, illetve az értékcsokkenés 6sszegét, ha
a kozlekedési hatosag arrol tajékoztatja, hogy
az lzemben tarto az (1) bekezdésben foglalt
értesités alapjan elrendelt miiszaki vizsgalatra
a gépjarmivet nem mutatta be, és a miiszaki
vizsgalatara mas modon sem kerdilt sor.
A 32/A. § (2) bekezdésében, valamint a (2)-(5) be-
kezdésben foglaltak nem érintik azt a lehetdseéget,
hogy a biztosité a 32/A. § (1) bekezdés szerint elé-
zetesen kalkulalt nettd 6sszeg, illetve értékcsok-
kenés 60%-anak megfelelé 6sszegl szolgaltatasi
eléleget nyujtson.



(7) Az (1)-(6) bekezdésekben meghatarozottakat nem
kell alkalmazni, ha a kart szenvedett gépjarmd telep-
hely szerinti orszaga nem Magyarorszag.

33.§

Amennyiben a biztositd, a Nemzeti Iroda vagy a Karta-
lanitasi Szamla kezel6je a kart megtéritette, a megtéri-
tett 6sszeg erejeig 6t illetik meg azok a jogok, amelyek
a biztositottat - a 35. § (1) bekezdéseben meghatarozott
esetekben az (izemben tartot és a vezetét - illették meg
a karért felel6és személlyel szemben.

34.§

(1) A biztosito, a Nemzetilroda, valamint a 36. § (6)
bekezdésében meghatarozott esetben a Karta-
lanitasi Szamla kezelbje az altala kifizetett kar-
téritési 6sszeg megtéritését kovetelheti:

a) attdl a vezetéidl, aki a gépjarmiivet az lizem-
ben tarto vagy az egyébként jogosan hasz-
nalo engedélye nélkiil vezette;

b) a biztositottol, tébb biztositott kézés kar-
okozasa esetén barmelyikiiktél, ha a kart
jogellenesen és szandékosan okoztak;

c) avezeldldl, ha a gépjarmiivet alkoholos vagy
avezelési képességre hatranyosan hato szer-
tél befolyasolt allapotban vezette, illetve bar-
mely biztositottdl, ha a gépjarmi vezetését
ilyen személynek adta at, kivéve, ha bizonyit-
ja, hogy a vezeté alkoholos vagy a vezetési
képességre hatranyosan hato szertél befo-
lyasolt allapotat nem ismerhette fel (alkoho-
los befolyasoltsagnak tekintheté a 0,8 ezre-
léket meghalado véralkoholszint, illetve a 0,5
mg/I értéket meghalado légalkohol szint);

d) avezelétél, ha a gépjarmii vezetésére jogo-
sito engedéllyel nem rendelkezett, illetve
barmely biztositottol, ha a gépjarmi vezeteé-
sét ilyen személynek adta at, kivéve, ha bi-
zonyitja, hogy a gépjarmiivet engedéllyel ve-
zetb esetében a gépjarmiivezetéi engedély
meglétét alapos okbol feltételezte;

e) azliizemben tartotdl, ha a balesetet a gépjar-
mi sulyosan elhanyagolt miszaki allapota
okozta;

f) a vezetétdl, ha a kart segitségnyujtas elmu-
lasztasaval, illetve foglalkozas kérében elké-
vetett szandékos veszélyeztetéssel okozta;

g) az iizemben tartotol, illetve a vezetétdl, ha a
szerz6dés megkdtésekor, a biztositasi ese-
mény bekdvetkezésekor, vagy egyébkeént
terhelé kozlési, valtozasbejelentési, karbe-
jelentési kotelezettségét nem teljesitette,
oly mértékben, ahogyan ez a fizetési kbtele-
zettséget befolyasolta.

(2) Ha a biztositott az (1) bekezdés c) és d) pontjaban,
valamint a vezet6 az f) pontban felsorolt esetekben
koteles a megtéritésre, a teljesitett szolgaltatasok
keretei kdzott egy biztositasi eseménnyel kapcso-
latban a biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a Kar-
talanitasi Szamla kezel6je legfeljebb 1,5 millio Ft-ig
érvényesitheti kovetelését.

(3) Ha az tzemben tarto az (1) bekezdés e) pontjaban
meghatarozott esetben koteles a megtéritésre, a
teljesitett szolgaltatasok keretei kdzott egy biztosita-
si eseménnyel kapcsolatban a biztositd, a Nemzeti
Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezeléje leg-
feljebb 750 ezer Ft-ig érvényesitheti kdveteléseét.

(4) Ha az lUzemben tarto, illetve a vezetd bizonyitja,
hogy az (1) bekezdés g) pontjaban meghatarozott
kotelezettségét nem szandekosan szegte meg, a
biztosito, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi
Szamla kezeldje kdvetelését az altala teljesitett szol-
galtatas keretei kozott legfeljebb 500 ezer Ft-ig ér-
vényesitheti.

(5) Az elhunyt biztositott 6rokdseivel szemben a bizto-
sito, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szam-
la kezel6je nem érvényesithet megtéritési igényt.

Il BM

A szerz6dd felek viszonyat szabalyozza tovabba a
21/2011. (VL. 10.) NGM rendelete a bonus-malus
rendszer, az abba valo besorolas, illetve a kartorté-
neti igazolasok kiadasanak szabalyairol.

1.§

E rendelet alkalmazasaban:

1. igényld: a biztositott gépjarmu kartorténeti adatra
(karmentesség tényére) vonatkozo igazolast igényld
Uzemben tartoja;

2. kartorténeti adat: a gépjarmu Uzemben tartoja altal a
biztositott gépjarmu vonatkozasaban az adott biztosi-
toval fennallt kotelezd gepjarmu-feleléssegbiztositasi
szerzddéses jogviszonya alatt bekdvetkezett - a kar-
térités alapjaul szolgald - kareset vonatkozasaban a
biztositd altal elismert vagy vele szemben jogerésen
megitélt kartéritési kotelezettség ismertté valasanak
datuma (az els6 karkifizetés vagy a biztositoval szem-
ben hozott jogerds itélet datuma), a kifizetett karész-
szeg meghatarozott hataridén bellli visszafizetésé-
nek ténye és datuma, a karmentesseg igazolt ténye;

3. Ujonnan belépd Uzemben tarto: az a szerzédést
kotd Uzembentartd, aki a szerzédéskotést meg-
el6z6 2 évben magyarorszagi telephelyli gépjarmu
vonatkozasaban az adott gépjarmu-kategoriaban
felelésségbiztositasi szerzddéses jogviszonyban
lizemben tartoként nem allt.

2.§

(1) A bonus-malus rendszer a személygépkocsira,
motorkerékparra, autobuszra, tehergépkocsi-
ra, vontatora, mezégazdasagi vontatora terjed
ki.

(2) A bonus-malus rendszer az (1) bekezdés szerin-
ti gépjarmUl-kategoriak vonatkozasaban egy AO0O
alap, 10 bonus és 4 malus osztalybol all.

(3) A biztosito az egyedi szerzédéseket dijmegallapitas
céljabol az uj biztositasi idészakot kdzvetlentil meg-
el6z6 biztositasi iddszak és az Uj biztositasi idészak
kezdd napjai kozotti idétartam kartorténeti adatai
alapjan az 1. melléklet szerinti tablazatban megha-



tarozott modon a bonus-malus osztaly valamelyi-
kéhez hozzarendeli (besorolas).

(4) A biztosito koteles a kotelezd gépjarmu-felel6sség-
biztositasi egyedi szerzédéseit a bonus-malus
rendszer szerint nyilvantartani.

3.8

(1) Az érintett szerz6dés vonatkozasaban a bonus-
malus rendszerrel jaré elénydk és hatranyok a
szerz6dé lizemben tarto személyéhez fiizéd-
nek, fiiggetleniil attol, hogy az iizemben tarto
gépjarmliivét ki vezette.

(2) Egy biztositasi szerzédéssel kapcsolatosan el-
ért osztalyba sorolas a szerzédés hatalya alatt az
Uzemben tartd parhuzamosan lzemeltetett tovabbi
jarmUveire nem hasznalhato fel.

(8) Ha az adott gépjarm(ivet jogtalanul hasznalatba ve-
szik, és erre vonatkozoan bintetd feljelentés meg-
tételére kerll sor, ugy a jogosulatlan hasznalo altal
a gépjarmlvel okozott kar a szerzédeés besorolasat
nem érinti.

4.8

(1) A rendszerbe ujonnan belépé iizemben tarto
szerzédése AOO osztalyba keriil, kivéve a hozott
karel6zményi igazolas figyelembevételével létrejott
szerzédeést.

(2) Egy adott biztositasi id6szakon beliil a szerzé6-
dés besorolasa - a (4) és (5) bekezdésben, az 5.
§ (3)-(5) bekezdésben, tovabba a 7. § (3) bekezdé-
sében meghatarozott esetkdrok kivéetelével - nem
valtozik.

(3) A besorolas a kbvetkezé biztositasi idészakban
egy osztalyt emelkedik, ha a szerzédéssel érin-
tett gépjarmii az uj biztositasi idészakot kéz-
vetleniil megel6z6 biztositasi idészak és az uj
biztositasi idészak kezddé napjai kézétti idétar-
tam soran legalabb 270 napig biztositasi fede-
zettel rendelkezett és ebben az idétartamban
az lizemben tartonak az érintett gépjarmi vo-
natkozasaban - a karokozas idépontjatol fiig-
getleniil - kartéritési kételezettsége (az elsé
karkifizetés vagy a biztositoval szemben hozott
jogerdés itélet datuma) nem valt ismertte.

(4) A biztosito az lizemben tarto altal az adott szer-
zbédés vonatkozasaban megszerzett besorolast
a szerzédés megszlinését koveté 2 éven beliil
figyelembe veszi - ugyanazon gépjarmu-katego-
riaba tartozé gépjarmlire - az uj szerzédés beso-
rolasanal. Dijnemfizetés miatti szerz6dés meg-
szlinése esetén a besorolas masik gépjarmire
kotott szerzédésre nem viheté at.

(5) Haazlzemben tarté egy adott gépjarmdre mar ren-
delkezik szerzédéssel, és annak hatalya alatt masik,
azonos gepjarmU-kategoriaba tartozo gépjarmdre is
szerzédeést két, az uj szerzédést AOO osztalyba
kell sorolni. Ha a kedvezébb besorolasu gépjar-
mii szerzédése érdekmiulas miatt megsziinik,
akkor a megsziint szerz6désen megszerzett
besorolas a megsziinést kéveté naptol 2 éven
beliil az adott iizemben tarto masik szerzéde-
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(5)

6.§

(1)

sére - a biztositasi idészakon beliil is - érvé-
nyesitheté a kedvezébb besorolasu gépjarmi
elé6zé besorolasa altal érintett biztositasi idé-
szak kezdé napja és az érvényesités idépontja
kozotti idétartam soran ismertté valt biztositoi
kartéritési kotelezettségek szamanak figyelem-
be vételével.

A biztosité az lizemben tarto nyilatkozata alap-
jan allapitja meg a szerzédés elézetes besoro-
lasat, ennek hianyaban a szerzédést elézete-
sen az AOO osztalyba sorolja.

A biztosito kételes a biztositasi id6szak kezde-
tét koveté 15. és 30. nap kozétti idétartamon
beliil a Kotelezé gépjarmU-felelésségbiztositasrol
szolo 2009. évi LXIl. térvényben meghatarozott
kartérténeti nyilvantartasbol (a tovabbiakban:
karnyilvantartas) lekérdezni a szerzédés bonus-
malus besorolasahoz sziikséges adatokat. A
biztosito a karnyilvantartasban az lizemben
tarto altal k6zolt hatosagi jelzés és az elé6zé
biztositast igazolo okirat szama alapjan végzi a
beazonositast, a besorolast a kézvetleniil meg-
elé6zé biztositasi idészak karnyilvantartasban
meglévé adatai (kockazatviselés id6tartama, kar-
térténeti adatok) alapjan allapitja meg.

A biztosito a biztositasiidészak kezdetét kéveté
45 napon beliil megallapitja a szerzédés végle-
ges besorolasat a biztositasi idészak kezdetére
visszamend hatallyal, egyidejtileg a karnyilvan-
tartasba bejegyzi a bonus-malus besorolast
és a besorolas szerinti dijrdl értesitést kiild az
lizemben tartonak, amennyiben az az lizemben
tarto nyilatkozata szerinti besorolastol elter.
Ha az iizemben tarto koézlése alapjan a szer-
z6dés besorolasahoz sziikséges adatok a biz-
tositasi idészak kezdetét koveté 30. napig a
karnyilvantartasban nem beazonosithatok, er-
rél a tényrél a biztosité az ilizemben tartonak
15 napon beliil értesitést kiild. Ha a biztositasi
idészak kezdetét kéveté 60. nap elteltével az
adatok a karnyilvantartasban tovabbra sem be-
azonosithatok, akkor a biztosito 15 napon beliil
AO0O osztalyban allapitjia meg a szerzédés vég-
leges besorolasat a biztositasi id6szak kezde-
tére visszamend hatallyal, és a besorolas sze-
rinti dijrol értesitést kiild az lizemben tarténak.
Ha a biztosito tudomast szerez arrol, hogy az
lizemben tarto a kedvezébb besorolas érdekeé-
ben akar a gépjarmi beazonositasara, akar a
szerzédés besorolasara vonatkozoan valotlan
adatokat k6zol, melynek kovetkeztében a kar-
nyilvantartasban térténé beazonositas lehetet-
lenné valik, a biztosito a szerzédést M0O4 osz-
talyba sorolja.

A biztosito koteles a hozott karel6zményi iga-
zolast a besorolasra vonatkozo szabalyok sze-
rint figyelembe venni, amennyiben az igazolas



tartalmazza az adott biztositonal nyilvantartott
idészakot, a karmentességet, vagy azt a tényt,
hogy az lizemben tarto a szerzédés hatalya
alatt hany, a biztosito altal elismert vagy vele
szemben jogeré6sen megitélt kart okozott.

A biztositd a besorolasnal kizarolag az utolso, id6-
ben egybefliggd idétartamra vonatkozo igazolast
vagy igazolasokat veheti figyelembe.

(2)

7.8
(1) Az ilizemben tarto jogosult arra, hogy a bizto-
sitonak a teljes karkifizetés 6sszegérél szolo
irasbeli értesitését kéveté 45 napon beliil a tel-
jes karosszeget a biztositonak megfizesse.

Ha az iizemben tarto a karésszeget a biztosi-
tonak medfizette, azt a besorolast illetéen ugy
kell figyelembe venni, mintha a biztosito részérél
karteéritési kotelezettség nem keletkezett volna.

Amennyiben a besorolasnal a késdbbiekben meg-
fizetett karOsszeg alapjat kepezd kartéritési kotele-
zettség mar figyelembe vételre kertlt, az tzemben
tarté jogosult a (2) bekezdésnek megfelelé besoro-
las érvényesitésére.

Karmegosztas esetén az adott biztositasi szerzddés
alapjan tortéent karkifizetést kell figyelembe venni.
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(3)

(4)

8.§

A biztosito koteles - az igénylés beérkezését kovetd 15
napon belll - az igényl6 kérésére az igénylést megeld-
z6 szerzddeses idészak vonatkozasaban - amennyiben
ezen iddszak tartama az 5 évet meghaladja, ugy legalabb
Otéves id6szakra visszamendleg - a karnyilvantartasban
meglévo kartdrténeti adatokrol irasban igazolast kiadni
mas tagallam altal eldirt felel6sségbiztositasi kotelezett-
ség alapjan kotend6 szerzédéssel kapcsolatos kedvez-
mény érvényesitése céljabdl.

lll. A feltételek kiegészitése a Bit. szabalyainak
megfeleléen

A biztositas dija altalaban az alabbi modon és gyakori-
saggal fizetheto:

* a biztosito altal kildott készpénz-atutalasi meg-

bizassal;

e Jtutalassal;

e csoportos beszedési megbizassal;

* negyedéves, féléves és éves gyakorisag mellett.
A dijfizetés modjara és gyakorisagara vonatkozé egyes
specialis eseteket a biztositod adott évre érvényes dijsza-
basa tartalmazza.
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A karosult a kareseményt a biztositonal bejelentheti:
személyesen az lgyfélszolgalati irodakban;
irasban a biztosité tgyfélszolgalatanak cimzett
levélben;

telefonon az erre fenntartott telefonvonalakon;
interneten az erre a célra kialakitott fellileten;
e-mailben az erre a célra létrehozott e-mail cimen.

A biztosito a szolgaltatasat a benyujtott szamlak
alapjan, ezek hianyaban a karosulttal k6tott egyez-
ség alapjan tériti meg.

A biztosito biztositasi szerz6désbdl eredé koétele-
zettségével Osszefiiggésben, a karosito eseményt
megel6z6 allapot visszaallitasahoz vagy a bekdvet-
kezett kar koévetkezményeinek megsziintetéséhez
sziikséges, altalanos forgalmiado-kételes szolgal-
tatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyrealli-
tasi kéltség) utan az altalanos forgalmi ado 6ssze-
gének megfelelé 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallalhat koételezettséget, illetve
téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen fel-
tiintetik az altalanos forgalmi ado 6sszegét, vagy
amelybdél annak 6sszege kiszamithato. A fentieket
megfeleléen alkalmazni kell a Kartalanitasi Szamla
altal teljesitett karkifizetésekre is.

A biztosito a biztositasi szerzédési feltételekben ko-
teles meghatarozni, hogy a karesemény bekovetke-
zése esetén milyen karokat és kéltségeket milyen
okiratok - ideértve a fenti bekezdés szerinti szamlat
is - bemutatasa ellenében térit. A biztosito a szolgal-
tatasa teljesitésének esedékességét csak olyan ok-
irat bemutatasatol teheti fliggévé, amely a biztosita-
si esemény bekévetkezésének igazolasahoz, illetve
a teljesitendé szolgaltatas mértékének meghataro-
zasahoz sziikséges, a biztositasi szolgaltatas telje-
sitésének esedékességét a bejelentett karesemény
tekintetében indult bilinteté- vagy szabalysértési
eljaras jogerds befejezéséhez nem koétheti. Ennek
megfeleléen a KGFB karbejelentéseknél kért okira-
tok felsorolasat a feltételek az alabbiakban tartal-
mazzak.

A biztositottnak, illetve a karosultnak a bizonyitas altala-
nos szabalyai szerint joga van a felsorolt okiratokon és
jogcimeken kivil tovabbi mas bizonyitasi eszkdz felhasz-
nalasara, illetve mas jogcimek megjeldlésére a keletke-
zett, ténylegesen felmertilé karok és koltségek igazola-
sa, igy kovetelésének érvényesitése érdekében.

Jelen biztositasi szerzédés alapjan keletkezett kar-

szabalyai szerint éviilnek el.



A KGFB karbejelentéseknél kért okiratok:

A. Altalanosan kért iratok
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10.
11.
12.

13.
14.

A biztosit6 altal rendszeresitett, vagy azzal megegyezd tartalmu, kitoltétt és alairt karbejelenté nyomtatvany,
részletes, okozoi nyilatkozat,

biztositasi fedezetet igazold6 dokumentumok,

a karbejelentésben jelzett karesemény tanuinak nyilatkozatai,

a bejelentett karesemeény tekintetében indult blintetd- vagy szabalysértési eljarast igazolé dokumentum,
renddrseégi igazolas a helyszinen tett intézkedésral,

a karokozoi elismerés hianyaban, vagy vitatott jogalap esetén a felelésséget megallapitd hatosag altal kiallitott
dokumentum,

szabalyos meghatalmazas, vagy engedményezés a karigényldi jogok atruhazasahoz, alairasi cimpéldany,
irasban tett nyilatkozat (fax, e-mail, levél) az igényld, vagy jogosult altal megjeldlt megjeldlt bankszamlaszamrol,
vagy postai kézbesitési cimrdl a kifizetéshez, mely nyilatkozat tartalmazza hivatkozasi adatonként a biztosito
karszamat, vagy a karosult rendszamat és a kardatumot,

irasbeli kamatigénylés,

abiztositdo megbizottjai, alkalmazottjaialtal kért részletes nyilatkozat a karesemeény kértilményeinek tisztazasahoz,
meghatalmazas a biztositdé részére, hogy a renddrségi, lgyészségi, birosagi iratokba betekinthet, azokrol
masolatokat készithet,

karosult nyilatkozata a tarsbiztositoi elézmények adatkéréséhez,

egyedi, specialis karigény esetén a karigény jogossagat és mertékeét igazolo irat.

. Tovabbi iratok a gépjarmiiben tortént karosodasnal

—_
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9.

10.
11.

A karbejelentésben megijeldlt vezeté személy vezetdi engedélyének vagy azt helyettesitd hiteles okiratnak a
masolata - kivéve, ha parkolt a karosult jarmd,

forgalmi engedély masolata, vagy azt helyettesité hiteles okirat masolata,

térzskdnyv masolata,

nemzetkdzi baleseti bejelentd, vagy azzal megegyezd tartalmu nyilatkozat a részes felektdl,

biztositdé megbizottja altal készitett karfelvételi jegyzokonyv,

keletkezett karok biztosité megbizottja altal készitett fotodokumentacidja,

a 20009. évi LXII. Tv. (Kgfb. Térvény) szerint az arra jogosult nyilatkozata a helyreéllitas szandékaral,

részletes javitasi arajanlat, mely tartalmazza a koltségeket, idétartamot és a javitas lehetséges megkezdésének
idépontjat,

Afa-visszatéritésre vonatkozo nyilatkozat (kareseménnyel 6sszefliggd, a karhelyredllitas kapcsan kiallitott
szamlak vonatkozasaban),

a balestben részes jarmivek egylttes szemléjének jegyzékodnyve és fotodokumentacidja,

tachograf korong, vagy digitalis tachograf kiértékelésének dokumentacioja.

Tovabbi iratok az alabbi jogcimekhez gépjarmi karosodasnal:

Brutto javitasi koltség 1. Eredeti javitasi szamla és mellékletei,
2. alvallalkozoi, illetve beszerzési szamlak méasolata,
3. alkatrész-megsemmisités jegyzdékonyve,
4. helyreallitasrol, a biztositd megbizottja altal készitett ellendrzési jegyzékonyy,
5. NKH koézlekedésbiztonsagi mlszaki vizsgalat igazolasa.
Netto javitasi koltség 1. javitasi szamla masolata, vagy masodpéldanya és mellékletei,
2. alvallalkozoi, illetve beszerzési szamlak masolata,
3. alkatrész-megsemmisités jegyzékonyve,
4. helyreallitasrol készllt jegyzdkonyv
5. NKH kozlekedésbiztonsagi mlszaki vizsgalat igazolasa.
Brutto szallitasi, 1. Eredeti szallitasi, mentési, tarolasi szamla és szallitolevél masolata.
mentési, tarolasi koltség
Netto szallitasi, mentési, 1. Aszallitasi, mentési, tarolasi szamla masolata, vagy masodpéldanya és szallitélevél
tarolasi koltség masolata.
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Helyreallitast kovetd 1. Ugyfélnyilatkozat (el6zménykarokrol, tarsbiztositdi elézmények lekérdezésérdl, stb.),
értékcsokkenés 2. irasban tett, az értékcsdkkenésre vonatkozo karigény-bejelentés,

3. seérllt jarmU szervizkdnyvének masolata,

4. eredeti javitasi szamla, vagy Afa-visszaigénylés esetén a javitasi szamla masolata,
vagy masodpéldanya és mellékletei.

Ertékcs6kkenés a nem 1. Hozzajaruld nyilatkozat a karosulttol roncslicites, anonim értékeléshez,
javithaté jarmiben 2. sérult jarmd adasveételi szerzédésének masolata,
(total) 3. forgalombdl végleges kivonas igazolasa, vagy hulladékkezelési, bontasi igazolas,

4. sérllt gépjarmi karidépont el6tti allapotat igazold dokumentumok, szamlak,
szervizkonyv.

Bontasi koltség 1. ,,Z6ld bont¢” altal kiallitott hulladékkezelési, bontasi igazolas,

2. hulladékkezelés koltsegeérdl ,,Zold bonto” altal kiallitott szamla.
Hitelszerzédéssel 1. Hitelez6 pénzintézet igazolasa a felmertlt kdltségek kareseménnyel 6sszefliggé-
Osszefliggd karok sérdl és a koltség meértékerdl.
Gépjarmd atiratasi 1. Az atiratas, Uj okmanyok koltségeit igazold szamlak, okiratok.
koltsége
Keresetveszteség 1. Munkaltatoi, kifizetOhelyi igazolas a sérllt személy baleset el6tti 1 éves brutto,
tappénzalapot képezé keresetérdl, valamint az adott idére kifizetett betegszabad-
sag, ill. tappénz bruttd 6sszegérdl,

2. egyénivallalkozonal, mint személyi sérlltnél a baleset idépontjaban legutolsoként
az APEH felé beadott, illetve az azt kdveté adobevallasok munkaltato, vagy egyéb
kifizetéhely eredeti nyilatkozata a kifizetésekrol,

3. egyéni vallalkozé, vagy gazdalkodo szervezet esetében a bevételek és a kiada-
sok kimutatasa a balesetet megel6z6 1 évre vonatkozdan, korabbi adoiddszak
eredménykimutatasa.

Bérautdigény 1. A bérautd-igénylés indokat tartalmazo dokumentum, a bérlés céljaval (munkavég-
zés, egészségligyi ok, egyéb), idbtartamaval és varhatd dsszegével, sziikséges
bérgépjarmu kategoriajanak megjeldlésével,

2. bérgépjarml sziikségességének igazolasa (munkaltatd, orvosi igazolas, vagy
egyéb igazolas altal),

3. sérilt jarmld balesetet megelézd hasznalatanak igazolasa km-elszamolas,
menetlevél, koltségelszamolas alapjan,

4. bérgépjarmUl-szerzédés,

5. Dbérgépjarmiszamla és mellékletei,

6. bérelt gépjarmi forgalmi engedélyének masolata.

C. Tovabbi iratok a vagyonban (kiilsd, szallitott) tortént karosodasnal

COX®~NDO AN~

—_

Biztosito altal felkért, figgetlen szakért6i vélemény a keletkezett kar mértékérdl,
vagyontargy tulajdonjogat igazol¢ irat,

vagyontargy vasarlasi szamlaja, vagy masolata,

vagyontargy konyvelési értékét igazolo hivatalos irat,

vagyontargy helyreallitasarol készllt, arra szakosodott szolgaltaté altal készitett arajanlat,
vagyontargy helyreallitasi, potlasi szamlaja, vagy netto térités esetén annak masolata,
vagyontargy megsemmisitési jegyzékdnyve,

vagyontargy értékesitési igazolasa értékmegjeldléssel,

selejtezési jegyzdkonyy,
balesetben részes jarmlvek és vagyontargy(ak) egylttes szemléjének jegyzdkonyve és fotodokumentacioja.
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D. Tovabbi iratok a személyi sériilésnél

1.

A biztosito altal rendszeresitett, vagy azzal megegyez6 tartalmu, kitdltétt és a munkaltatd, vagy egyéb kifi-
zet6hely altal hitelesitett keresetveszteséget igazolé irat,

2. Abaleset idejében betdltdtt munkakdr munkaltatoi leirasa,
3. Munkaltatdi, kifizet6hely igazolas a sérlilt személy baleset el6tti 1 éves bruttd, tappénz alapot képezd kere-
setérdl, valamint az adott id6re kifizetett betegszabadsag, ill. tappénz bruttd 6sszegérdl,
4. Egyéni véllalkozonal, mint személyi sérlitnél a baleset idépontjaban legutolsdként az APEH felé beadott,
illetve az azt kdvetd addbevallasok,
5. Abalesettel kapcsolatos orvosi dokumentaciok, korhazi kezelés igazoldlapjai, a zardjelentés, ORSZI szak-
ertéi vélemény, tappénzes idd igazolasa,
6. Korhazi ellatassal, gyogykezeléssel kapcsolatos kiadasok igazolasa.
7. A balesettel 6sszefliggésbe hozhatd rehabilitacios tevekenység, gyogyaszati segédeszkdzok, apolasi és
gondozasi koltségek részletezése és igazolasa,
8. A balesettel 6sszefliggésbe hozhatd kdltségpotlo tételek részletezése és igazolasa,
9. A sérllt baleset el6tti betegségeit, allapotat igazold orvosi iratok, szakvélemények, leletek,
10. A balesetet kdvetd munkavégzéshez kapcsolddod kereset igazolasa, illetve a munkakdr munkaltatoi leirasa,
1. Ajogalap ill. a kartérités mértékének megallapitasa érdekében a karosult iskolai végzettségére, szakkép-
zettségére, igazolhatd mivészeti-, tudomanyos- és sporteredményeire vonatkozd dokumentacio, bizonyit-
vany, igazolvany, oklevél, emléklap,
12.  Szines fénykép-dokumentacio a sérllt testrészrél, a karosultrol, illetve a karesemény folytan atépitésre
kerUlt helyiségekrdl,
138.  hozzatartozo viszony igazolasa, a kapcsolat igazolasa (egyUttélés, lakcimkartya, stb.),
14.  Halotti anyakdnyvi kivonat,
15.  Temetéssel kapcsolatos koltségek igazolasai és részletezése,
16.  Nem vagyoni karigénnyel (sajat vagy hozzatartozd) kapcsolatos egyéb iratok (pl. életmindség romlasanak
igazolasa, orvosszakertsi vélemény),
17.  Hozzatartozoi karigény esetén a rokoni kapcsolatot igazold iratok (anyakdnyvi kivonat),
18. A kareseménnyel kapcsolatosan felmerUlt egyéb (eljaras, tgyvéd. illeték) koltségek igazolasa,
19.  Kiesett mezdgazdasagi munkavégzéshez kapcsoldddan a foldtulajdon igazolasahoz tulajdoni lap,
20.  Mezbgazdaséagi karokhoz a biztositd megbizottja altal készitett szakértdi vélemény,
21.  Specialis igények igazolasa egyedi elbiralas alapjan.
Tarsasagunk adatai: 3. Az ligyfél egészségi allapotaval Ssszefiiggd
adatokat a biztosito a kovetkezé bekezdésé-
SIGNAL Biztosito Zrt. ben meghatarozott célokbol, az egészségiigyi
Székhely: 1123 Budapest, Alkotas u. 50. és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok
Adészam: 10828704-2-44 kezelésérél szolo 1997. eévi XLVII. térvény ren-
Bejegyezve a Févarosi Birésag, mint Cégbiréosagon delkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli
a Cg. 01-10-042159 szam alatt hozzajarulasaval kezelheti. A biztosito, a bizto-
KSH-szam: 10828704-6511-114-01 sitaskozvetité és a biztositasi szaktanacsado
ligyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, an-
Biztositasi titokkal és személyes adatok kezelé- nak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgalta-
sével kapcsolatos tudnivaldk a Bit. és az Info tv. tassal 6sszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak
rendelkezései alapjan a biztositasi szerz6dés megkétéséhez, modosi-
tasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi
1. Biztositasi titok minden olyan - allamtitoknak szerzédésboél szarmazo kovetelések megitélé-
nem mindsiilé - a biztosito, viszontbiztosito, a séhez sziikséges, vagy az e térvény altal meg-
biztositaskézvetitd, a biztositasi szaktanacsado hatarozott egyéb cél lehet.
rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a 4. Az el6z6 pontban meghatarozott céltol elteré
viszontbiztosito, a biztositaskézvetits, a biztosi- célbol végzett adatkezelést a biztosito, a bizto-
tasi szaktanacsado egyes ligyfeleinek (ideértve sitaskozvetité és a biztositasi szaktanacsado
a karosultat is) személyi kériilményeire, vagyoni csak az ligyfél elézetes hozzajarulasaval ve-
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a bizto- gezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az
sitoval kétott szerzédéseire vonatkozik. ligyfelet nem érheti hatrany és annak megada-
2. Személyes adat az olyan adat, adatbodl levonhato sa esetén részére nem nyujthato elény.
kovetkeztetés, amely kapcsolatba hozhato egy 5. Ha a személyes adat egészségi allapotra, koros
meghatarozott (azonositott vagy azonosithato) ter- szenvedélyre, illetve szexualis életre vonatkozik,
mészetes személlyel (a tovabbiakban: érintett). akkor az a hatalyos jogszabalyok értelmében
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kiilbnleges adatnak mindésiil, és kizardolag az
érintett irasos hozzajarulasa alapjan kezelheté.
A kiilbnleges adatok kezelésére vonatkozo ira-
sos hozzajarulasat az éerintett ligyfél az informa-
cios onrendelkezési jogrol és az informaciosza-
badsagrol szolo 2011. évi CXIl. tv. (Info tv.) alap-
jan a szerzédeés keretei k6zott is megteheti.
Az adatszolgaltatas 6nkéntes, de egyes szemé-
lyes adatok kézlése nélkiilézhetetlen a biztosi-
tasi szerzédés létrejéttéhez.
A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlato-
zas nélkiil - ha térvény masként nem rendelke-
Zik - titoktartasi kételezettség terheli a biztosi-
to, a fiiggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsado tulajdonosait, vezetdit, alkal-
mazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosi-
toval kapcsolatos tevékenységiik soran barmi-
lyen modon hozzajutottak.
A Bit. 78.§ (3) bekezdése alapjan, amennyiben
a kiszervezett tevekenység keretében a biztosi-
to az iigyfeleinek személyes adatat is tovabbit-
ja e kiszervezett tevékenységet végzé szemé-
lyekhez, ugy a kiszervezett tevékenységet vég-
z6 a biztosito adatfeldolgozdjanak mindsiil. A
biztosito az érintett személyes (és kiilonleges)
adatait, tovabba biztositasi titoknak mindsiilé
adatait kizarolag az érintettél vagy annak torve-
nyes képviseldjetél kapott irasos hozzajarulas
alapjan tovabbithatja harmadik személynek, Ki-
véve, ha az adattovabbitas a Bit. altal felsorolt
szervezetek szamara jogszabaly alapjan vég-
zett megkeresés vagy kotelezé adatszolgalta-
tas teljesitése soran térténik.
A Bit. altal meghatarozott szervezetek felsoro-
lasat a jelen szerzédési feltételek 11. pontja tar-
talmazza.
A biztosito egyes biztositasi szolgaltatasok so-
ran igénybe vesz kiilsé kézremiikéddket olyan
esetekben, amikor a biztositasi szolgaltatas
nyujtasahoz sziikség van a megbizott specialis
szakértelmére. A (kiszervezett tevékenységet
végzb) megbizott személyes adatokat kezel, és
a toérvény alapjan titoktartas kételezi.
Az érintett a biztosito adatkezelésével kapcso-
latosan az alabbi jogokkal élhet:
a) Tajékoztatas kérése:
az érintett barmely formaban eléterjesztett
kérelmére a biztosito 30 napon beliil, irasos
formaban, kézértheté modon tajékoztatast
ad az altala az érintett vonatkozasaban ke-
zelt, feldolgozott adatokrol, azok forrasarol,
az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idé-
tartamarol, illetve - amennyiben az adatok
tovabbitasra keriiltek - az adattovabbitas
cimzettjerdl és jogalapjarol.
A tajékoztatas naptari évente egyszer ingye-
nesen adandd. Tovabbi tajékoztatasokért
koltségteérités allapithato meg, kivéve, ha
a tajékoztatas kérése helyesbitéshez veze-
tett, illetéleg ha az adatkezelés jogellenes-
nek bizonyul.
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b)

c)

d)

Az érintett tajékoztatasat - indoklassal - ki-
zarolag a térvényben meghatarozott esetek-
ben lehet megtagadni. A tajékoztatas meg-
tagadasa esetén a biztosito irasban kézli az
érintettel, hogy a felvilagositas megtagada-
sara a toérvény mely rendelkezése alapjan
keriilt sor. A felvilagositas megtagadasa
esetén a biztosito tajekoztatja az érintettet
a birésagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciéoszabadsag Hato-
saghoz fordulas lehetéségérdl.
Helyesbités:
ha a személyes adat a valésagnak nem felel
meg, és a valosagnak megfelel6 személyes
adat rendelkezésre all, az adat helyesbiten-
dé. Az adatot meg kell jel6lni, ha az érintett
vitatja annak helyességét vagy pontossa-
gat, de a vitatott személyes adat helyessége
vagy pontossaga nem allapithato meg egy-
értelmien.

Torlés:

a személyes adatot torélni kell, ha

- kezelése jogellenes;

- az érintett ezt kérelmezi és arra a szerzé-
déses jogok és kotelezettségek teljesité-
séhez nincs elengedhetetleniil sziikség;

- az hianyos vagy téves és ez az allapot jog-
szertien nem orvosolhato, feltéve, hogy a
torlést térvény nem zarja ki;

- az adatkezelés célja megsziint, vagy az
adatok tarolasanak térvényben meghata-
rozott hatarideje lejart;

- azt birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacioszabadsag Hatosaga (Hato-
sag) elrendelte.

Zarolas:
torlés helyett a személyes adat zarolando,
ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelke-
zésre allo informaciok alapjan feltételezhe-
t6, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat ki-
zarolag addig kezelheté, amig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat
torlését kizarja.

A helyesbitésrél, a zarolasrdl és a torlésrél

az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni

kell, akiknek az adatot korabban adatkeze-

Iés céljabdl tovabbitottak. (Az értesités mel-

16zhetb, ha ez az adatkezelés céljara valo

tekintettel az érintett jogos érdekét nem sér-
ti.) Ha az érintett helyesbités, zarolas vagy
torlés iranti kérelme nem teljesitheté, akkor

a kérelem kézhezvételét koveté 30 napon

beliil az érintettel irasban k6zo6lni kell a he-

lyesbites, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasat és annak ténybeli és jogi indo-
kait. Ebben az esetben az érintettet tajékoz-

tatni kell a birosagi jogorvoslat, tovabba a

Hatoésaghoz valo fordulas lehetéségérél.



e)

Nyilvanossagra hozatal:

a biztosito szervezeti egységein beliil kezelt
személyes adatok nyilvanossagra hozatala
— kivéve, ha arra az érintett felhatalmazast
ad, illetve ha azt torveny rendeli el — tilos.
A biztosito munkavallaloival, szallitdival,
illetve ligyfeleivel kapcsolatos — szemé-
lyes adatokon is alapulo — Osszesitett sta-
tisztikai adatok kézélhetéek, amennyiben
azokbdl nem ismerheté fel az, akire az adat
vonatkozik. Az adat koézlése el6tt az adat
kézléje koteles meggy6z6dni arrdl, hogy a
kézolt adatok alapjan nem lehetséges ter-
mészetes személyek azonositasa.

10. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik
személynek, ha

11.

a)

b)

a biztosito, a biztositaskézvetité és a bizto-
sitasi szaktanacsado ligyfele vagy annak
torvényes képviseldje a kiszolgaltathato biz-
tositasi titokkort pontosan megjelblve, erre
vonatkozodan irasban felmentést ad,

e térvény alapjan a titoktartasi kételezett-
ség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak koételezettsé-
ge nem all fenn

a)

b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)
i)

i)

a feladatkorében eljaro Pénziigyi Szerveze-
tek Allami Feliigyeletével,

a folyamatban lévé biintetéeljaras kereteé-
ben eljaré6 nyomozo hatosaggal és ligyész-
séggel,

biintetéiligyben, polgari ligyben, valamint
a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras
ligyében eljaro birosaggal, tovabba a végre-
hajtasi ligyben eljaré énallé birosagi végre-
hajtoval,

a hagyatéki ligyben eljaro kézjegyzével,

az adohatésaggal, ha adoiigyben, az ado-
hatosag felhivasara a biztositot térvényben
meghatarozott kérben nyilatkozattételi ko-
telezettség, illetve, ha biztositasi szerzé6dés-
bél eredé adokédtelezetiseg ala esé kifize-
tesrél térvényben meghatarozott adatszol-
galtatasi kotelezettség terheli.

a feladatkérében eljaro6 nemzetbiztonsagi
szolgalattal,

a biztositoval, a biztositaskézvetitével, a
szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli
biztosito, fliggetlen biztositaskézvetité vagy
szaktanacsado magyarorszagi képvisele-
tével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel,
illetve a biztositasi, biztositaskézvetitoi,
szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsola-
tos versenyfeliigyeleti feladatkérében eljaro
Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkéreben eljaré6 gyamhatosaggal,

az egészségiigyrdél szolo 1997. évi CLIV. Tor-
vény 108. § (2) bekezdésében foglalt egész-
ségligyi hatosaggal,

a kiilén térvényben meghatarozott feltételek
megléte esetén a titkosszolgalati eszk6z6k
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alkalmazasara, titkos informaciogydlijtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint k6zés kocka-
zatvallalas (egyiittbiztositas) esetén a koc-
kazatvallalo biztositokkal,

1) a 2003. évi LX. torvényben szabalyozott
adattovabbitasok soran atadott adatok te-
kintetében a koétvénynyilvantartast vezetd
kétvénynyilvantarto szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra
keriilé biztositasi szerzédési allomany tekin-
tetében az atvevé biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény ér-
vényesitéséhez sziikséges adatok tekinteté-
ben, tovabba ezek egymaskozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat kezel6
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezé-
vel, az Informacios Kézponttal, a Kartalani-
tasi Szervezettel, karrendezési megbizottal
és a karkepviselével, illetve a karokozoval,
amennyiben az énrendelkezési jogaval élve
a kozuti kézlekedési balesetével kapcsola-
tos karrendezés karfelvételi jegyzékoényveé-
bél a balesetben érintett masik jarmii javita-
si adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezelt tevékenység végzéséhez
sziikséges adatok tekintetében a kiszerve-
zett tevékenységet végzovel,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszaba-
lyok altal tamasztott kévetelményeket ki-
elégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesiilnek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztosito székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kévetelményeket kielégité
adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik or-
szagbeli biztositoval, biztositaskozvetitovel,
szaktanacsadoval,

q) a feladatkérében eljaro orszaggydtilési biz-
tossal,

r) a feladatkoérében eljaro Nemzeti Adatvédel-
mi és Informacioszabadsag Hatésaggal,

s) abonus-malus rendszer, az abba valo besoro-
las, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyairdl szol6 rendeletben meghatarozott
kartorténeti adatra és bonus-malus besoro-
lasra nézve a rendeletben szabalyozott ese-
tekben a biztositoval szemben, ha az a)-j), n),
s) és t) pontban megjelélt szerv vagy személy
irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy
a k), ), m), p, q és r) pontban megjelolt szerv
vagy személy kizarolag a keért adatok fajtajat,
az adatkerés céljat és jogalapjat kdteles meg-
jeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak miné-
siil az adat megismerésére jogosito jogszaba-
lyi rendelkezés megjelélése is.

12. A biztositasi titok megtartasanak koételezett-

sége nem all fenn abban az esetben, ha a



13.

14.

15.

16.

biztosito, biztositaskozvetité és a biztositasi
szaktanacsado az Eurdpai Unio altal elrendelt
pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések
végrehajtasarol szolo térvényben meghataro-
zott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsé-
ge nem all fenn abban az esetben, ha a magyar
bliniild6z6 szerv, illetéleg az Orszagos Rendér-
fékapitanysag - a pénzmosas megelézésérdl
és megakadalyozasardl szolé 2003. évi XV. tor-
vényben meghatarozott feladatkérében eljarva,
vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan
kiilféldi bliniild6z6 szerv, illetéleg kiilféldi Pénz-
ligyi Informacios Egység irasbeli megkeresése
teljesitése céljabol - irasban kér biztositasi ti-
toknak minésiilé adatot a biztositotol, amennyi-
ben a megkeresés tartalmazza a kiilfoldi adat-
keré altal alairt titoktartasi zaradékot.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visz-
szatartani az informaciot a kézérdeki adatok
nyilvanossagara és a koézérdekbdl nyilvanos
adatra vonatkozo, kiilén térvényben meghata-
rozott adatszolgaltatasi kdtelezettség esetén.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan oOsszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybél az egyes ligyfelek személye vagy
lizleti adata nem allapithato meg,

fioktelep esetében a kiilféldi székhelyii val-
lalkozas székhelye (féirodaja) szerinti fel-
ligyeleti hatosag szamara a feliigyeleti tevé-
kenyseéghez sziikséges adattovabbitas, ha
az megfelel a kiilféldi és a magyar feliigyele-
ti hatésag kézotti megallapodasban foglal-
taknak,

a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizs-
galatok elvégzése céljabol a miniszter ré-
szére személyes adatnak nem mindsiilé
adatok atadasa,

A 20083. evi LX. tv. nyolcadik részének lll. és
llI/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B. fejezetében,
valamint a Hpt. XIV/A. fejezetében foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torte-
né adatatadas.

Az e pontban meghatarozott adatok atada-
sat a biztosito a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosito, a biztositaskozvetité és a biztositasi
szaktanacsado a nyomozo hatésag, a nemzet-
biztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli
megkeresésére akkor is kdteles haladéktalanul
tajékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy
a biztositasi ligylet a Biinteté Térvénykényvrdl
szolo 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti
a) kabitoszerrel visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

¢) robbanoanyaggal vagy robbantoszerrel visz-
szaéléssel,

I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal,

blinszévetségben vagy blinszervezetben elko6-
vetett blincselekménnyel van 6sszefiliggésben.

b)

c)

d)

d)
e)
f)
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17.

18.

19.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosi-
to altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozo szervezet-
hez (harmadik orszagbeli adatkezeld) térténd
adattovabbitas abban az esetben, ha a biztosito
ligyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,
és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a ma-
gyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelmé-
nyeket kielégité adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a har-
madik orszagbeli adatkezelé székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kévetelményeket kielégité adatveé-
delmi jogszaballyal.

A biztosito, a biztositaskozvetité és a biztositasi
szaktanacsado a személyes adatokat a biztosi-
tasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi jogvi-
szonnyal kapcsolatban igény érvényesitheté. A
biztosito a Iétre nem jétt biztositasi szerzé6déssel
kapcsolatos személyes adatokat kezelhet addig,
ameddig a szerzédés létrejottének meghiusula-
saval kapcsolatban igény érvényesitheté.

A biztosito, a biztositaskézvetité és a biztosita-
si szaktanacsado koételes térélni minden olyan
tigyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre nem jott
szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megszlint, amely kezeléséhez az érintett hozza-
jarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs térvényi alap. Biztosito, biz-
tositaskozvelitéi és szaktanacsadoi vallalkozas
jogutod nélkiili megsziinése esetén a biztosito,
biztositaskoézvetitdi és szaktanacsadoi vallalko-
zas altal kezelt biztositasi titkot tartalmazo irat a
keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari
kutatasok céljara felhasznalhato.

A biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81.
§-aban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

A panasziigyintézéssel kapcsolatos tudnivalok
a Bit. rendelkezései alapjan

1.

A biztosito (e pont alkalmazasaban a tovabbiak-
ban: szolgaltato) biztositja, hogy az ligyfél a szol-
galtatd magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozo panaszat szoban (sze-
mélyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, te-
lefaxon, elektronikus levélben) k6zélhesse.

A szolgaltato

a) aszobeli panaszt valamennyi, az ligyfelek sza-
mara nyitva allo helyiségben, annak nyitvatar-
tasi idejében, ennek hianyaban a székhelyén
minden munkanapon 8 oratdl 16 draig,

a telefonon kézélIt szobeli panaszt legalabb
a hét egy munkanapjan 8 oratol 20 oraig,
elektronikus eléréssel - lizemzavar esetén
megfelel6 mas elérhetéséget biztositva - fo-
lyamatosan fogadja.

b)

c)



10.

Telefonon térténé panaszkezelés esetén a szol-
galtato biztositja az ésszerli varakozasi idén
beliili hivasfogadast és ligyintézést.

Telefonon térténdé panaszkezelés esetén a szol-
galtato és az ligyfél kozétti telefonos kommuni-
kaciot a szolgaltato hangfelvétellel régziti, és a
hangfelvételt egy eévig megdrzi. Errél az ligyfe-
let a telefonos lgyintézés kezdetekor tajékoz-
tatni kell. Az iigyfél kérésére biztositani kell a
hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba térités-
mentesen rendelkezésre kell bocsatani a hang-
felvételrdl készitett hitelesitett jegyz6kdnyvet.
A szolgaltaté a szobeli panaszt - a 6. bekez-
désben meghatarozott eltéréssel - azonnal
megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Ha
az ligyfél a panasz kezelésével nem ért egyet,
a szolgaltato a panaszrol és az azzal kapcso-
latos allaspontjarol jegyz6kényvet vesz fel, és
annak egy masolati példanyat a személyesen
kozolt szobeli panasz esetén az iligyfélnek at-
adja, telefonon kézo6lt szobeli panasz esetén az
ligyfélnek - a 7. bekezdésben foglaltakkal egy-
idejlileg - megkiildi, egyebekben az irasbeli pa-
naszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.
Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehet-
séges, a szolgaltato a panaszrol jegyzé6koényvet
vesz fel, és annak egy masolati példanyat a sze-
mélyesen kézélt szobeli panasz esetén az ligy-
félnek atadja, telefonon k6zo6lt szobeli panasz
esetén az ligyfélnek - a 7. bekezdésben fog-
laltakkal egyidejlleg - megkiildi, egyebekben
az irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések
szerint jar el.

A szolgaltato az irasbeli panasszal kapcsola-
tos, indokolassal ellatott allaspontjat a panasz
kézlését kéveté harminc napon beliil megkiildi
az ligyfélnek.

A panasz elutasitasa esetén a szolgaltato va-
laszaban tajékoztatja az ligyfelet arrdl, hogy
panaszaval - annak jellege szerint - a Pénz-
iigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének (1013
Budapest, Krisztina krt. 39.), vagy fogyaszto
esetében a Pénziigyi Békélteto Testiilet eljara-
sat kezdeményezheti, tovabba meg kell adni a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének és
a békéltelé testiiletnek a levelezési cimét.

A szolgaltato a panaszt és az arra adott valaszt
harom évig 6rzi meg, és azt a Pénziigyi Szerveze-
tek Allami Feliigyeletének kérésére bemutatja.

A fogyasztoi jogvitak rendezése fentieken tul
birdi uton, polgari peres vagy nem peres (fize-
tési meghagyas) eljaras keretében lehetséges.
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A szerzédé/biztositott problémaival, esetleges pa-
naszaival foglakozo kézponti szerv:

SIGNAL Biztosito Zrt. Vezérigazgatosaga
1123 Budapest, Alkotas u. 50.

E-mail: info@signal.hu

Telefonszam: 06 40 405 405

Faxszam: 06 1 458 4260

www.signhal.hu

A SIGNAL Biztosito Zrt. részletes elérhetéségeit
(irodainak, partnereinek, és a Contact Center elér-
hetéségeit) megtekintheti a honlapunkon a ,Kap-
csolat” cimszé alatt (http://www.signal.hu/hu/kap-
csolat.html)

Fogyasztoi panaszokkal foglalkozik még a SIGNAL
Biztosito Zrt. felligyeleti szerve:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Kézponti levélcim: H-1534 Budapest, Pf. 777
Koézponti telefon: (36 1) 489 9100

Kézponti fax: (36 1) 489 9102

E-mail: pszaf@pszaf.hu

PSZAF Ugyfélszolgalat:

Telefon: 06 40 203 776

E-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu

Web: http://www.pszaf.hu

Panaszbejelentés:
http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/panaszokrol/urlap

A Pénziigyi Békélteté Testiilet (tovabbiakban: PBT)
a fogyaszto (6nallé foglalkozasa és gazdasagi teve-
kenységén Kkiviil esé célbdl eljaro természetes sze-
mély) és a biztosito kézott Iétrejott szerz6dés meg-
kotésével és teljesitésével kapcsolatos jogvita pe-
ren Kiviili rendezésére illetékes. A PBT-hez fordulas
elofeltétele, hogy a fogyaszto a jogvita rendezését
panaszkezelési eljaras soran eredményteleniil kisé-
relje meg.

Pénziigyi Békélteto Testiilet
H-1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
H-1525 Budapest BKKP Pf. 172.
Telefon: (36 1) 489 9100

Web: www.pszaf.hu/pbt

E-mail: pbt@pszaf.hu

Egyéb rendelkezések

Jelen biztositasi feltételek, illetve ligyféltajekoztato
alapjan létrejové biztositasi szerzédésre, illetve az
annak alapjan valoé igényérvényesitésre, vagy azzal
kapcsolatos esetleges jogvitak elbiralasara, az el-
jaras szabalyait is ideértve, a mindenkor hatalyos
magyar jog az iranyado.



Amennyiben a jelen feltétel és ligyféltajékoztato
alapjan létrejové biztositas egyéb irasos anyagai
(pl. ajanlat) az e feltételben és ligyféltajékoztatoban
foglaltakhoz képest mas tartalmaznak, jelen feltétel
és ligyféltajékoztato tartalma az iranyado.

Amennyiben a szerzédé a kotelezé6 gépjarmii-fe-
lelé6sségbiztositasi ajanlaton hozzajarulasat adta
ahhoz, hogy a biztosito a szerz6dése megkdétésé-
vel, kezelésével, megszilinésével kapcsolatos vala-
mennyi kommunikaciot (kétvény, szamla, felszolito,
egyéb értesité levél, dijigazolas, térlésértesité stb.
kiildése) elektronikus uton folytathatja, ennek meg-
kezdésérdl a biztosito a szerz6dot az altala meg-
adott elektronikus elérhetéségek egyikén tajékoz-
tatja. A fenti hozzajarulassal egyiitt a szerz6dé az
ajanlat alairasaval az alabbiakat vallalja:

A biztositasi dijat csoportos beszedési megbizas-
sal, vagy elektronikusan, online bankkartyas fize-
téssel egyenliti ki, pontosan, a valosagnak megfele-
I6en adja meg az e-mail cim elérhetéségét, és mobil
telefonszamat.

Az elektronikus uton kikiildétt dokumentumokat
sziikség esetén kinyomtatja. A biztositasi dijfizetés
elmaradasa esetén, a fedezet folyamatos fenntarta-
sa érdekében a hatralékot befizetési csekk hianya-
ban is elektronikusan, online bankkartyas fizetéssel,
vagy a SIGNAL Biztosito Zrt. Magyar Takarékbank
Zrt-nél vezetett 11500092-11041623-00000000
szamu bankszamlara térténé atutalassal rendezi.
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Az e-mail cimében és/vagy a mobil telefonszamaban
bekédvetkezett valtozast - az informaciok illetéktelen
személyhez jutasanak elkeriilése érdekében - kote-
les azonnal modositani az iigyfélportalon, vagy beje-
lenteni a biztosito internetes, vagy telefonos lgyfél-
szolgalatan. A valtozast a biztosito a munkaidé végeé-
ig tortént bejelentése esetén a kévetkez6 munkanap
végéig, mig a munkaidé vége utan beérkezetteket
2 munkanapon beliil hajtja végre.

Az adatok valotlansagabol, hianyossagabdl vagy
a valtozas bejelentésének elmulasztasabdl eredé
esetleges karokért, hatranyos jogkévetkezménye-
kért, avagy a kivant joghatasok elmaradasaért a
biztosito nem vallal felel6sséget. Ha a biztositasi
szerzédés fennallasaval kapcsolatos barmely do-
kumentum nem érkezik meg a szerz6déhéz, akkor
azt a potlas érdekében haladéktalanul jelezni kell a
biztosito internetes ligyfélszolgalati elérhetéségén.

SIGNAL Biztosito Zrt.



